
 
 

 
COMISIÓN PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS 

INFORME DEL 01 AL 14 DE MAYO DE 2009 

Contenido 

 Información anual 2008.  

 Información 2009. 

 Información quincenal. 

 Autoridades señaladas con mayor 
frecuencia. 

 Violaciones genéricas más 
recurrentes. 

 Violaciones específicas más 
recurrentes. 

 Principales causas de conclusión. 

 Recomendaciones emitidas. 

VISITADURÍA GENERAL Y DIRECCIÓN DE      
QUEJAS Y ORIENTACIÓN 

                               
 

 
 

2 

2009

INFORME ANUAL 2008 CORRESPONDIENTE 
AL PERÍODO COMPRENDIDO DEL  

01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 
 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES) 
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 2000 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 1890 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 1279 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 12635 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 4582 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA 
1.- H. AYUNTAMIENTOS (AUTORIDADES MUNICIPALES) 949 

2.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 323 

3.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  177 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES 
1.-VIOL. AL DCHO. A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA 1214 

2.-VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD 362 

3.-VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEG. PERSONAL 272 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES 
1.- ABUSO DE AUTORIDAD  446 

2.- DETENCIÓN ARBITRARIA 253 

3.- EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 186    

COMPETENCIAS 
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  559 

2.- DESISTIMIENTO 337 

3.- NO VIOLACIÓN  220 

4.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN  206 

5.- FALTA DE INTERÉS 180 

6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA                81 

7.- ACUERDO DE ACUMULACIÓN 20 

8.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS  11 

9.- SIN MATERIA                                                                                                           8 

10.- REMITIDO A LA CNDH 1 

11.- INFORME ESPECIAL                                                                                               1 

TOTAL DE COMPETENCIAS 1624 

INCOMPETENCIAS      
1.- INCOMPETENCIA FEDERAL 138 

2.- INCOMPETENCIA ENTRE PARTICULARES  33 

3.- INCOMPETENCIA JURISDICCIONAL  26 

4.- INCOMPETENCIA LABORAL 26 

5.- INCOMPETENCIA ELECTORAL 8    

6.- INCOMPETENCIA TERRITORIAL 4 

7.- EXTEMPORANEIDAD   2 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 237 
 
 
 
 

NOTA 1: Hay expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 
 

NOTA 2: Hay 3 expedientes de reapertura. 
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2009

 
 
 

RECOMENDACIONES 2008 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RECOMENDACIONES EMITIDAS A: 
1. SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  

ANTES SEPROCI). 10 

2. PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO. 7 

3. INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE 
OAXACA. 5 

4. SECRETARÍA DE SALUD. 4  

5. H. AYUNTAMIENTO DE OAXACA DE JUÁREZ, OAXACA. 3 

6. H. AYUNTAMIENTO DE SAN ANTONINO CASTILLO 
VELASCO, OCOTLÁN, OAXACA. 1 

7. H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO. 1 

8. H. AYUNTAMIENTO DE SANTO DOMINGO IXCATLÁN, 
TLAXIACO, OAXACA. 1 

9. H. AYUNTAMIENTO DE TLACOLULA DE MATAMOROS,  
OAXACA. 1 

10.  PROCURADURÍA PARA LA DEFENSA DEL INDÍGENA. 1 

11. H. AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO ATITLAN, MIXE, 
OAXACA. 1 

12. H. AYUNTAMIENTO DE ASUNCIÓN CACALOTEPEC, MIXE, 
OAXACA. 1 

RECOMENDACIÓN GENERAL EMITIDA A: 
1. SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 

(ANTES SEPROCI) 1 
 
 
NOTA 1: Hay 28  RECOMENDACIONES de las cuales cinco han sido emitidas a más de una autoridad. 
 

NOTA 2: Hay 1  RECOMENDACIÓN GENERAL. 
                

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                               
 

 
 

4 

2009

INFORME ANUAL 2009 CORRESPONDIENTE  
AL PERÍODO COMPRENDIDO DEL  

01 DE ENERO AL 14 DE MAYO DE 2009 
 
 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES) 
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 802 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 642 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 448 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 3738 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 676 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA 
1.- H. AYUNTAMIENTOS (AUTORIDADES MUNICIPALES) 380 

2.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 130 

3.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 79 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES 
1.-VIOL. AL DCHO. A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA 533 

2.- VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD  129 

3.- VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEG. PERSONAL 120 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES 
1.- ABUSO DE AUTORIDAD  220 

2.- EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 127 

3.- DETENCIÓN ARBITRARIA 81 

COMPETENCIAS 
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  208 

2.- DESISTIMIENTO  86 

3.- FALTA DE INTERÉS  68 

4.- NO VIOLACIÓN 53 

5.- NO INTERPUESTA LA QUEJA          52 

6.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN 50 

7.- RECOMENDACIONES  10 

8.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS  6 

9.- ACUERDO DE ACUMULACIÓN 3 

10.- SIN MATERIA 2 

11.- ACUERDO DE NO  RESPONSABILIDAD 1 

TOTAL DE COMPETENCIAS 539 

INCOMPETENCIAS      
1.- INCOMPETENCIA FEDERAL 73 

2.- INCOMPETENCIA ENTRE PARTICULARES 17 

3.- INCOMPETENCIA LABORAL  9 

4.- INCOMPETENCIA JURISDICCIONAL 7 

5.- INCOMPETENCIA ELECTORAL 1 

6.- INCOMPETENCIA AGRARIA 1 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 108 
 
 
 
 

 
NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 
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2009

 
 

RECOMENDACIONES 2009 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RECOMENDACIONES EMITIDAS A: 
1.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  3 

2.- H. AYUNTAMIENTO DE SAN ANDRÉS SOLAGA, VILLA ALTA,  
OAXACA. 2 

3.- INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE OAXACA  1 

4.- H. AYUNTAMIENTO DE SANTA MARÍA TLAHUITOLTEPEC,  
MIXE, OAXACA. 1 

5.- H. AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN YATZONA, VILLA ALTA,  
OAXACA. 1 

6.- H. AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ NUNDACO, OAXACA. 1 

7.- H. AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO IXTLAHUACA, OAXACA 1 

8.- H. AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ AMILPAS, CENTRO, 
OAXACA. 1 

9.- SECRETARÍA DE FINANZAS 1 

 TOTAL 12 
 
 

NOTA 1: . Pueden existir recomendaciones emitidas a más de una autoridad. 
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2009

INFORME CORRESPONDIENTE AL 
 PERÍODO COMPRENDIDO DEL  

01 AL 14 DE MAYO 2009 
 

 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES): 
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 80 
EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 74 
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 37 
ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 310 
ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 60 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA: 
1.- H. AYUNTAMIENTOS (AUTORIDADES MUNICIPALES) 35 
2.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO  15 
3.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 10 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES: 
1.-VIOL.  AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA 67 
2.- VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEG. PERSONAL  14 
3.- VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD 13 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES: 
1.- ABUSO DE AUTORIDAD  33 
2.- EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 12 
3.- LESIONES 10 

INCOMPETENCIAS 
1.- ASUNTO FEDERAL  11 
2.- ASUNTO LABORAL 1 
3.- ASUNTO AGRARIO 1 
4.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES 1 
TOTAL DE INCOMPETENCIAS 14 

COMPETENCIAS
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO 19 
2.- DESISTIMIENTO  14 
3.- FALTA DE INTERÉS 8 
4.- NO VIOLACIÓN  8 
5.- NO INTERPUESTA LA QUEJA  5 
6.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN 3 
7.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS 3 
TOTAL DE COMPETENCIAS 60 
 

 
 
 
 

  
NOTA 1: . Pueden existir expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 

 



 
 

 
COMISIÓN PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS 

INFORME DEL 15 AL 21 DE MAYO DE 2009 

Contenido 

 Información anual 2008.  

 Información 2009. 

 Información quincenal. 

 Autoridades señaladas con mayor 
frecuencia. 

 Violaciones genéricas más 
recurrentes. 

 Violaciones específicas más 
recurrentes. 

 Principales causas de conclusión. 

 Recomendaciones emitidas. 

VISITADURÍA GENERAL Y DIRECCIÓN DE      
QUEJAS Y ORIENTACIÓN 
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2009

INFORME ANUAL 2008 CORRESPONDIENTE 
AL PERÍODO COMPRENDIDO DEL  

01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 
 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES) 
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 2000 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 1890 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 1279 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 12635 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 4582 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA 
1.- H. AYUNTAMIENTOS (AUTORIDADES MUNICIPALES) 949 

2.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 323 

3.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  177 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES 
1.-VIOL. AL DCHO. A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA 1214 

2.-VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD 362 

3.-VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEG. PERSONAL 272 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES 
1.- ABUSO DE AUTORIDAD  446 

2.- DETENCIÓN ARBITRARIA 253 

3.- EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 186    

COMPETENCIAS 
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  559 

2.- DESISTIMIENTO 337 

3.- NO VIOLACIÓN  220 

4.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN  206 

5.- FALTA DE INTERÉS 180 

6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA                81 

7.- ACUERDO DE ACUMULACIÓN 20 

8.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS  11 

9.- SIN MATERIA                                                                                                           8 

10.- REMITIDO A LA CNDH 1 

11.- INFORME ESPECIAL                                                                                               1 

TOTAL DE COMPETENCIAS 1624 

INCOMPETENCIAS      
1.- INCOMPETENCIA FEDERAL 138 

2.- INCOMPETENCIA ENTRE PARTICULARES  33 

3.- INCOMPETENCIA JURISDICCIONAL  26 

4.- INCOMPETENCIA LABORAL 26 

5.- INCOMPETENCIA ELECTORAL 8    

6.- INCOMPETENCIA TERRITORIAL 4 

7.- EXTEMPORANEIDAD   2 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 237 
 
 
 
 

NOTA 1: Hay expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 
 

NOTA 2: Hay 3 expedientes de reapertura. 
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2009

 
 
 

RECOMENDACIONES 2008 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RECOMENDACIONES EMITIDAS A: 
1. SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  

ANTES SEPROCI). 10 

2. PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO. 7 

3. INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE 
OAXACA. 5 

4. SECRETARÍA DE SALUD. 4  

5. H. AYUNTAMIENTO DE OAXACA DE JUÁREZ, OAXACA. 3 

6. H. AYUNTAMIENTO DE SAN ANTONINO CASTILLO 
VELASCO, OCOTLÁN, OAXACA. 1 

7. H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO. 1 

8. H. AYUNTAMIENTO DE SANTO DOMINGO IXCATLÁN, 
TLAXIACO, OAXACA. 1 

9. H. AYUNTAMIENTO DE TLACOLULA DE MATAMOROS,  
OAXACA. 1 

10.  PROCURADURÍA PARA LA DEFENSA DEL INDÍGENA. 1 

11. H. AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO ATITLAN, MIXE, 
OAXACA. 1 

12. H. AYUNTAMIENTO DE ASUNCIÓN CACALOTEPEC, MIXE, 
OAXACA. 1 

RECOMENDACIÓN GENERAL EMITIDA A: 
1. SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 

(ANTES SEPROCI) 1 
 
 
NOTA 1: Hay 28  RECOMENDACIONES de las cuales cinco han sido emitidas a más de una autoridad. 
 

NOTA 2: Hay 1  RECOMENDACIÓN GENERAL. 
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INFORME ANUAL 2009 CORRESPONDIENTE  
AL PERÍODO COMPRENDIDO DEL  

01 DE ENERO AL 21 DE MAYO DE 2009 
 
 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES) 
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 846 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 675 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 469 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 3909 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 704 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA 
1.- H. AYUNTAMIENTOS (AUTORIDADES MUNICIPALES) 401 

2.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 138 

3.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 85 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES 
1.-VIOL. AL DCHO. A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA 563 

2.- VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD  137 

3.- VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEG. PERSONAL 129 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES 
1.- ABUSO DE AUTORIDAD  234 

2.- EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 132 

3.- DETENCIÓN ARBITRARIA 87 

COMPETENCIAS 
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  222 

2.- DESISTIMIENTO  90 

3.- FALTA DE INTERÉS  71 

4.- NO VIOLACIÓN 59 

5.- NO INTERPUESTA LA QUEJA          55 

6.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN 51 

7.- RECOMENDACIONES  10 

8.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS  6 

9.- ACUERDO DE ACUMULACIÓN 3 

10.- SIN MATERIA 2 

11.- ACUERDO DE NO  RESPONSABILIDAD 1 

TOTAL DE COMPETENCIAS 570 

INCOMPETENCIAS      
1.- INCOMPETENCIA FEDERAL 75 

2.- INCOMPETENCIA ENTRE PARTICULARES 18 

3.- INCOMPETENCIA LABORAL  9 

4.- INCOMPETENCIA JURISDICCIONAL 7 

5.- INCOMPETENCIA ELECTORAL 1 

6.- INCOMPETENCIA AGRARIA 1 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 111 
 
 
 
 

 
NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 
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2009

 
 

RECOMENDACIONES 2009 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RECOMENDACIONES EMITIDAS A: 
1.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  3 

2.- H. AYUNTAMIENTO DE SAN ANDRÉS SOLAGA, VILLA ALTA,  
OAXACA. 2 

3.- INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE OAXACA  1 

4.- H. AYUNTAMIENTO DE SANTA MARÍA TLAHUITOLTEPEC,  
MIXE, OAXACA. 1 

5.- H. AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN YATZONA, VILLA ALTA,  
OAXACA. 1 

6.- H. AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ NUNDACO, OAXACA. 1 

7.- H. AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO IXTLAHUACA, OAXACA 1 

8.- H. AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ AMILPAS, CENTRO, 
OAXACA. 1 

9.- SECRETARÍA DE FINANZAS 1 

 TOTAL 12 
 
 

NOTA 1: . Pueden existir recomendaciones emitidas a más de una autoridad. 
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2009

INFORME CORRESPONDIENTE AL 
 PERÍODO COMPRENDIDO DEL  

15 AL 21 DE MAYO 2009 
 

 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES): 
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 44 
EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 33 
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 21 
ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 171 
ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 28 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA: 
1.- H. AYUNTAMIENTOS (AUTORIDADES MUNICIPALES) 20 
2.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  8 
3.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 6 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES: 
1.-VIOL.  AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA 30 
2.- VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEG. PERSONAL  9 
3.- VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD 8 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES: 
1.- ABUSO DE AUTORIDAD  14 
2.- LESIONES 6 
3.- DETENCIÓN ARBITRARÍA 6 

INCOMPETENCIAS 
1.- ASUNTO FEDERAL  2 
2.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES 1 
TOTAL DE INCOMPETENCIAS 3 

COMPETENCIAS
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO 14 
2.- NO VIOLACIÓN  6 
3.- DESISTIMIENTO  4 
4.- FALTA DE INTERÉS 3 
5.- NO INTERPUESTA LA QUEJA  3 
6.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN 1 
TOTAL DE COMPETENCIAS 31 
 

 
 
 
 

  
NOTA 1: . Pueden existir expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 

 



 
 

 
COMISIÓN PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS 

INFORME DEL 22 AL 31 DE MAYO DE 2009 

Contenido 

 Información anual 2008.  

 Información 2009. 

 Información quincenal. 

 Autoridades señaladas con mayor 
frecuencia. 

 Violaciones genéricas más 
recurrentes. 

 Violaciones específicas más 
recurrentes. 

 Principales causas de conclusión. 

 Recomendaciones emitidas. 

VISITADURÍA GENERAL Y DIRECCIÓN DE      
QUEJAS Y ORIENTACIÓN 

                               
 

 
 

2 

2009

INFORME ANUAL 2008 CORRESPONDIENTE 
AL PERÍODO COMPRENDIDO DEL  

01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 
 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES) 
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 2000 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 1890 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 1279 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 12635 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 4582 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA 
1.- H. AYUNTAMIENTOS (AUTORIDADES MUNICIPALES) 949 

2.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 323 

3.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  177 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES 
1.-VIOL. AL DCHO. A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA 1214 

2.-VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD 362 

3.-VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEG. PERSONAL 272 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES 
1.- ABUSO DE AUTORIDAD  446 

2.- DETENCIÓN ARBITRARIA 253 

3.- EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 186    

COMPETENCIAS 
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  559 

2.- DESISTIMIENTO 337 

3.- NO VIOLACIÓN  220 

4.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN  206 

5.- FALTA DE INTERÉS 180 

6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA                81 

7.- ACUERDO DE ACUMULACIÓN 20 

8.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS  11 

9.- SIN MATERIA                                                                                                           8 

10.- REMITIDO A LA CNDH 1 

11.- INFORME ESPECIAL                                                                                               1 

TOTAL DE COMPETENCIAS 1624 

INCOMPETENCIAS      
1.- INCOMPETENCIA FEDERAL 138 

2.- INCOMPETENCIA ENTRE PARTICULARES  33 

3.- INCOMPETENCIA JURISDICCIONAL  26 

4.- INCOMPETENCIA LABORAL 26 

5.- INCOMPETENCIA ELECTORAL 8    

6.- INCOMPETENCIA TERRITORIAL 4 

7.- EXTEMPORANEIDAD   2 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 237 
 
 
 
 

NOTA 1: Hay expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 
 

NOTA 2: Hay 3 expedientes de reapertura. 



                               
 

 
 

3 

2009

 
 
 

RECOMENDACIONES 2008 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RECOMENDACIONES EMITIDAS A: 
1. SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  

ANTES SEPROCI). 10 

2. PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO. 7 

3. INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE 
OAXACA. 5 

4. SECRETARÍA DE SALUD. 4  

5. H. AYUNTAMIENTO DE OAXACA DE JUÁREZ, OAXACA. 3 

6. H. AYUNTAMIENTO DE SAN ANTONINO CASTILLO 
VELASCO, OCOTLÁN, OAXACA. 1 

7. H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO. 1 

8. H. AYUNTAMIENTO DE SANTO DOMINGO IXCATLÁN, 
TLAXIACO, OAXACA. 1 

9. H. AYUNTAMIENTO DE TLACOLULA DE MATAMOROS,  
OAXACA. 1 

10.  PROCURADURÍA PARA LA DEFENSA DEL INDÍGENA. 1 

11. H. AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO ATITLAN, MIXE, 
OAXACA. 1 

12. H. AYUNTAMIENTO DE ASUNCIÓN CACALOTEPEC, MIXE, 
OAXACA. 1 

RECOMENDACIÓN GENERAL EMITIDA A: 
1. SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 

(ANTES SEPROCI) 1 
 
 
NOTA 1: Hay 28  RECOMENDACIONES de las cuales cinco han sido emitidas a más de una autoridad. 
 

NOTA 2: Hay 1  RECOMENDACIÓN GENERAL. 
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INFORME ANUAL 2009 CORRESPONDIENTE  
AL PERÍODO COMPRENDIDO DEL  

01 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2009 
 
 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES) 
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 909 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 740 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 492 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 4149 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 738 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA 
1.- H. AYUNTAMIENTOS (AUTORIDADES MUNICIPALES) 433 

2.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 148 

3.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 90 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES 
1.-VIOL. AL DCHO. A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA 615 

2.- VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD  147 

3.- VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEG. PERSONAL 137 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES 
1.- ABUSO DE AUTORIDAD  264 

2.- EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 141 

3.- DETENCIÓN ARBITRARIA 93 

COMPETENCIAS 
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  240 

2.- DESISTIMIENTO  107 

3.- FALTA DE INTERÉS  75 

4.- NO VIOLACIÓN 72 

5.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN  58 

6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA          57 

7.- RECOMENDACIONES  10 

8.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS  6 

9.- ACUERDO DE ACUMULACIÓN 3 

10.- SIN MATERIA 2 

11.- ACUERDO DE NO  RESPONSABILIDAD 1 

TOTAL DE COMPETENCIAS 631 

INCOMPETENCIAS      
1.- INCOMPETENCIA FEDERAL 78 

2.- INCOMPETENCIA ENTRE PARTICULARES 18 

3.- INCOMPETENCIA LABORAL  9 

4.- INCOMPETENCIA JURISDICCIONAL 7 

5.- INCOMPETENCIA ELECTORAL 1 

6.- INCOMPETENCIA AGRARIA 1 

7.- INCOMPETENCIA TERRITORIAL 1 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 115 
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NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 
 
 

RECOMENDACIONES 2009 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RECOMENDACIONES EMITIDAS A: 
1.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  3 

2.- H. AYUNTAMIENTO DE SAN ANDRÉS SOLAGA, VILLA ALTA,  
OAXACA. 2 

3.- INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE OAXACA  1 

4.- H. AYUNTAMIENTO DE SANTA MARÍA TLAHUITOLTEPEC,  
MIXE, OAXACA. 1 

5.- H. AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN YATZONA, VILLA ALTA,  
OAXACA. 1 

6.- H. AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ NUNDACO, OAXACA. 1 

7.- H. AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO IXTLAHUACA, OAXACA 1 

8.- H. AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ AMILPAS, CENTRO, 
OAXACA. 1 

9.- SECRETARÍA DE FINANZAS 1 

 TOTAL 12 
 
 

NOTA 1: . Pueden existir recomendaciones emitidas a más de una autoridad. 
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INFORME CORRESPONDIENTE AL 

 PERÍODO COMPRENDIDO DEL  
22 AL 31 DE MAYO 2009 

 
 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES): 
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS 63 
EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS 65 
CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 23 
ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 240 
ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 34 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA: 
1.- H. AYUNTAMIENTOS (AUTORIDADES MUNICIPALES) 32 
2.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  10 
3.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 5 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES: 
1.-VIOL.  AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA 52 
2.- VIOL. AL DERECHO A LA LIBERTAD  10 
3.- VIOL. AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEG. PERSONAL 8 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES: 
1.- ABUSO DE AUTORIDAD  30 
2.- EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 9 
3.- DETENCIÓN ARBITRARÍA 6 

INCOMPETENCIAS 
1.- ASUNTO FEDERAL  3 
2.- ASUNTO TERRITORIAL 1 
TOTAL DE INCOMPETENCIAS 4 

COMPETENCIAS
1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO 18 
2.- DESISTIMIENTO  17 
3.- NO VIOLACIÓN 13 
4.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN  7 
5.- FALTA DE INTERÉS  4 
6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA 2 
TOTAL DE COMPETENCIAS 61 
 

 
 
 
 

  
NOTA 1: . Pueden existir expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 

 


