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1.1. Informe período del 01 de enero al 13 de enero de 2011. 
 

 

 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 40 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINAS REGIONALES 17 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS EN LA CDDHO 57 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINA CENTRAL 31 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINAS REG. 3 

TOTAL DE CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 34 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 287 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 7 

1.2. Autoridades señaladas con mayor frecuencia 

a) AUTORIDADES MUNICIPALES 19 

b) PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO  16 

c) SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 8 

d) H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 2 

e) INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE OAXACA 0 

1.3. Violaciones genéricas más recurrentes 

a) DERECHO A LA SEGURIDAD JURÍDICA 24 

b) DERECHO A LA LIBERTAD  10 

c) DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 7 

1.4. Violaciones específicas más recurrentes 

a) DETENCIÓN ARBITRARIA  8 

b) EJECUTAR UNA DETENCIÓN SIN CONTAR CON LA ORDEN 
CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE FLAGRANCIA 

6 

c) PRESTACIÓN INDEBIDA DEL SERVICIO PÚBLICO 3 
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1.5  Expedientes concluidos. 
 
 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL 46 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL 7 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS  53 
 
 
 

a) POR COMPETENCIAS 

1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  13 

2.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN  10 

3.- NO VIOLACIÓN 7 

4.- FALTA DE INTERÉS   6 

5.- DESISTIMIENTO 3 

6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA  3 

7.- ACUERDO DE ACUMULACIÓN 2 

8.- IMPROCEDENTE 1 

9.- SIN MATERIA 1 

TOTAL DE COMPETENCIAS 46 

b) POR INCOMPETENCIAS       

1.- ASUNTO FEDERAL 4 

2.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES  3 

3.- ASUNTO JURISDICCIONAL  1 

4.- ASUNTO LABORAL 1 

5.- ASUNTO ELECTORAL 1 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 10 
 

 
NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 
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1.6.  Quejas más frecuentes en contra de autoridades. 
 

 

DE SEGURIDAD PÚBLICA  

POLICÍA MUNICIPAL  5 

AGENTES ESTATALES DE INVESTIGACIÓN  5 

POLICÍA ESTATAL 0 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

DEL SISTEMA PENITENCIARIO 

DIRECTORES DE RECLUSORIOS  2 

PERSONAL DE RECLUSORIOS 0 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

DEL IEEPO 

PERSONAL DEL IEEPO  0 

DIRECTORES DE ESCUELAS  0 

MAESTROS DE ESCUELAS 0 

PERSONAL DE ESCUELAS 0 
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1.7. Informe semanal del 01 al 13 de enero de 2011 
 
 

 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES): 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 40 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA REGIONAL 17 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS EN LA CDDHO 57 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 34 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 287 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 7 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA: 

1.- AUTORIDADES MUNICIPALES  19 

2.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO  16 

3.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 8 

4.-. H TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO  2 

5.- INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE OAXACA 0 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES: 

1.- DERECHO A LA SEGURIDAD JURÍDICA 24 

2.- DERECHO A LA LIBERTAR 10 

3 .-DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 7 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES: 

1.- DETENCIÓN ARBITRARIA  8 

2.- EJECUTAR UNA DETENCIÓN SIN CONTAR CON LA ORDEN 

CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE FLAGRANCIA 
6 

3.- PRESTACIÓN INDEBIDA DEL SERVICIO PÚBLICO 3 
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CONCLUSIONES (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES): 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL 46 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL 7 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS EN LA CDDHO 53 

 

 

 

 
COMPETENCIAS 

1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  13 

2.- PROPUESTAS DE CONCILIACIÓN  10 

3.- NO VIOLACIÓN 7 

4.- FALTA DE INTERES  6 

5.- DESISTIMIENTO 3 

6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA 3 

7.- ACUMULACIÓN  2 

8.- IMPROCEDENTE 1 

9.- SIN MATERIA 1 

TOTAL DE COMPETENCIAS  46 

INCOMPETENCIAS 

1.- ASUNTO FEDERAL 4 

2.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES 3 

3.- ASUNTO JURISDICCIONAL 1 

4.- ASUNTO LABORAL 1 

5.- ASUNTO ELECTORAL 1 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 10 
      

      

NOTA 1: . Existen expedientes resueltos por más de una causa de conclusión.   
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1.1. Informe período del 01 de enero al 20 de enero de 2011. 
 

 

 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 69 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINAS REGIONALES 27 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS EN LA CDDHO 96 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINA CENTRAL 51 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINAS REG. 7 

TOTAL DE CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 58 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 565 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 10 

1.2. Autoridades señaladas con mayor frecuencia 

f) AUTORIDADES MUNICIPALES 35 

g) PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO  19 

h) SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 11 

i) INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE OAXACA  9 

j) H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 4 

1.3. Violaciones genéricas más recurrentes 

d) DERECHO A LA SEGURIDAD JURÍDICA 36 

e) DERECHO A LA LIBERTAD  13 

f) DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 8 

1.4. Violaciones específicas más recurrentes 

d) DETENCIÓN ARBITRARIA  11 

e) EJECUTAR UNA DETENCIÓN SIN CONTAR CON LA ORDEN 
CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE FLAGRANCIA 

7 

f) PRESTACIÓN INDEBIDA DEL SERVICIO PÚBLICO 6 
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1.5  Expedientes concluidos. 
 
 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL 79 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL 17 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS  96 
 
 
 

c) POR COMPETENCIAS 

1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  23 

2.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN  16 

3.- NO VIOLACIÓN 11 

4.- FALTA DE INTERÉS   10 

5.- DESISTIMIENTO 9 

6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA  5 

7.- ACUERDO DE ACUMULACIÓN 2 

8.- IMPROCEDENTE 1 

9.- SIN MATERIA 1 

TOTAL DE COMPETENCIAS 78 

d) POR INCOMPETENCIAS       

1.- ASUNTO FEDERAL 8 

2.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES  4 

3.- ASUNTO JURISDICCIONAL  1 

4.- ASUNTO LABORAL 1 

5.- ASUNTO ELECTORAL 1 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 15 
 

 
NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 
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1.6.  Quejas más frecuentes en contra de autoridades. 
 

 

DE SEGURIDAD PÚBLICA  

POLICÍA MUNICIPAL  10 

AGENTES ESTATALES DE INVESTIGACIÓN  6 

POLICÍA ESTATAL 0 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

DEL SISTEMA PENITENCIARIO 

DIRECTORES DE RECLUSORIOS  2 

PERSONAL DE RECLUSORIOS 0 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

DEL IEEPO 

DIRECTORES DE ESCUELAS  5 

MAESTROS DE ESCUELAS  1 

PERSONAL DEL IEEPO 0 

PERSONAL DE ESCUELAS 0 
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1.7. Informe semanal del 14 al 20 de enero de 2011 
 
 

 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES): 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 29 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA REGIONAL 10 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS EN LA CDDHO 39 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 24 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 278 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 3 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA: 

1.- AUTORIDADES MUNICIPALES  16 

2.- INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE OAXACA  9 

3.- SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 3 

4.-. PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 3 

5.- H TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 2 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES: 

1.- DERECHO A LA SEGURIDAD JURÍDICA 12 

2.- DERECHO A LA LEGALIDA 7 

3 .-DERECHO A LA EDUCACIÓN 5 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES: 

1.- OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD  4 

2.- DETENCIÓN ARBITRARIA 3 

3.- PRESTACIÓN INDEBIDA DEL SERVICIO PÚBLICO 3 
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CONCLUSIONES (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES): 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL 33 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL 10 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS EN LA CDDHO 43 

 

 

 

 
COMPETENCIAS 

1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  10 

2.- FALTA DE INTERES  10 

3.- PROPUESTAS DE CONCILIACIÓN  6 

4.- DESISTIMIENTO  6 

5.- NO VIOLACIÓN 4 

6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA 2 

TOTAL DE COMPETENCIAS  38 

INCOMPETENCIAS 

1.- ASUNTO FEDERAL 4 

2.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES 1 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 5 
      

      

NOTA 1: . Existen expedientes resueltos por más de una causa de conclusión.   
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1.1. Informe período del 01 de enero al 31 de enero de 2011. 
 

 

 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 117 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINAS REGIONALES 51 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS EN LA CDDHO 168 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINA CENTRAL 99 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINAS REG. 11 

TOTAL DE CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 110 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 841 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 14 

1.2. Autoridades señaladas con mayor frecuencia 

k) AUTORIDADES MUNICIPALES 61 

l) PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO  30 

m) INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE OAXACA  22 

n) SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 20 

o) H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 8 

1.3. Violaciones genéricas más recurrentes 

g) DERECHO A LA SEGURIDAD JURÍDICA 54 

h) DERECHO A LA LEGALIDAD 27 

i) DERECHO A LA LIBERTAD 17 

1.4. Violaciones específicas más recurrentes 

g) DETENCIÓN ARBITRARIA  13 

h) OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 12 

i) PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PÚBLICO 11 
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1.5  Expedientes concluidos. 
 
 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL 118 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL 38 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS  156 
 
 
 

e) POR COMPETENCIAS 

1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  39 

2.- FALTA DE INTERÉS   26 

3.- PROPUESTA DE CONCILIACIÓN 22 

4.- NO VIOLACIÓN 20 

5.- DESISTIMIENTO 14 

6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA  9 

7.- ACUERDO DE ACUMULACIÓN 2 

8.- IMPROCEDENTE 1 

9.- SIN MATERIA 1 

TOTAL DE COMPETENCIAS 134 

f) POR INCOMPETENCIAS       

1.- ASUNTO FEDERAL 14 

2.- ASUNTO ENTRE PARTICULARES  4 

3.- ASUNTO ELECTORAL 2 

4.- ASUNTO LABORAL 2 

5.- ASUNTO JURISDICCIONAL 1 

6.- POR RAZÓN DE TERRITORIO 1 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 24 
 

 
NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 
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1.6.  Quejas más frecuentes en contra de autoridades. 
 

 

DE SEGURIDAD PÚBLICA  

POLICÍA MUNICIPAL  11 

AGENTES ESTATALES DE INVESTIGACIÓN  10 

POLICÍA ESTATAL 0 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

DEL SISTEMA PENITENCIARIO 

DIRECTORES DE RECLUSORIOS  2 

PERSONAL DE RECLUSORIOS 0 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

DEL IEEPO 

DIRECTORES DE ESCUELAS  14 

MAESTROS DE ESCUELAS  3 

PERSONAL DEL IEEPO 3 

PERSONAL DE ESCUELAS 1 
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1.7. Informe semanal del 21 al 31 de enero de 2011 
 
 

 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES): 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA CENTRAL 48 

EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS OFICINA REGIONAL 22 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS EN LA CDDHO 70 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 52 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 310 

ORIENTACIONES EN EL MÓDULO DEL AEROPUERTO 4 

AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA: 

1.- AUTORIDADES MUNICIPALES  25 

2.- INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE OAXACA  13 

3.- PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO  10 

4.-. SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 9 

5.- H TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 3 

VIOLACIONES GENÉRICAS MÁS RECURRENTES: 

1.- DERECHO A LA SEGURIDAD JURÍDICA 18 

2.- DERECHO A LA LEGALIDA 15 

3 .-DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 6 

VIOLACIONES ESPECÍFICAS MÁS RECURRENTES: 

1.- OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD  6 

2.- PRESTACIÓN INDEBIDA DEL SERVICIO PÚBLICO 5 

3.- TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 4 
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CONCLUSIONES (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES): 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL 41 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL 20 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS EN LA CDDHO 61 

 

 

 
COMPETENCIAS 

1.- RESUELTO DURANTE EL PROCEDIMIENTO  16 

2.- FALTA DE INTERES  10 

3.- PROPUESTAS DE CONCILIACIÓN  8 

4.- NO VIOLACIÓN  8 

5.- DESISTIMIENTO 5 

6.- NO INTERPUESTA LA QUEJA 4 

TOTAL DE COMPETENCIAS  51 

INCOMPETENCIAS 

1.- ASUNTO FEDERAL 6 

2.- ASUNTOELECTORAL 1 

3.- ASUNTO JURISDICCIONAL 1 

4.- ASUNTO LABORAL 1 

5.- POR RAZON DE TERRITORIO 1 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 10 
      

      

NOTA 1: . Existen expedientes resueltos por más de una causa de conclusión.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  


