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REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION PARA LA DEFENSA
DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE OAXACA

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

ARTICULO 1o.- El presente Reglamento es de orden publico y de observancia
obligatoria y tiene por objeto regular la estructura, organizacion, atribuciones y
funcionamiento de la Comisién para la Defensa de los Derechos Humanos del
Estado Libre y Soberano de Oaxaca, asi como el procedimiento de investigacion
de violaciones a los derechos humanos a cargo de este organismo constitucional
autonomo.

ARTICULO 20.- Para los efectos de este Reglamento se entiende por:
|. Constitucion Federal: La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

[I. Constitucion Local: La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Oaxaca.

[ll. Tratados: Los definidos como tales en la fraccién | del articulo 2 de la Ley sobre
la Celebracion de Tratados y que se refieran a la proteccion de los derechos
humanos;

IV. Declaracion: La Declaracion Universal de los Derechos Humanos;

V. Ley: La Ley de la Comision para la Defensa de los
Derechos Humanos del Estado Libre y Soberano de
Oaxaca;

VI. Comision: La Comisién para la Defensa de los Derechos Humanos del Estado
Libre y Soberano de Oaxaca;

VII. Estado: El Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

ARTICULO 30.- El Presidente y el Consejo, en el ambito de sus respectivas
competencias, estaran facultados para interpretar las disposiciones establecidas
en el presente Reglamento siempre atendiendo a lo establecido en la Ley y en el
articulo 114 de la Constitucién Local.

Las politicas generales de actuacién de la Comisién que sean aprobadas por el
Consejo y que no estén previstas en el presente ordenamiento, se estableceran a
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través de declaraciones, acuerdos, o tesis, que seran publicadas en el 6rgano
oficial de difusion.

ARTICULO 40.- Para el desarrollo de las funciones de la Comision, se entiende por
derechos humanos, los derechos inherentes a la naturaleza humana, sin los
cuales no se puede vivir con la dignidad que corresponde a toda persona,
reconocidos principalmente en:

I. La Constitucién Federal;

II. Los Tratados;

[ll. La Declaracion;

IV. La Constitucion Local,

V. Otros instrumentos internacionales de derechos humanos;

ARTICULO 50.- La autonomia de la Comisidn es de tipo funcional y presupuestal:

I. La autonomia funcional se traduce en la independencia de las decisiones que la
Comision emita en ejercicio de sus funciones asi como la no supeditacién a
autoridad o servidor publico alguno.

II. La autonomia presupuestal consiste en contar con un patrimonio propio y de
elaborar, manejar, administrar y controlar su presupuesto con sujecion a la
legislacion aplicable

El patrimonio de la Comisién se constituye por los bienes muebles e inmuebles
propiedad de la Comisién y los que adquiera en el futuro. Tendréa la facultad de
elaborar su proyecto de presupuesto anual, en los términos previstos por el
articulo 114 de la Constitucion Local y la Ley de la Comision para la Defensa de
los Derechos Humanos. Dicho presupuesto debera ser suficiente para el
cumplimiento de sus fines y acciones de la comisién y forma parte del patrimonio
propiedad de esta.

Para la supervision y control de la correcta utilizacion de los recursos publicos a
cargo de la Comisién, se contara con un 6rgano de control interno que auxilie al
Presidente y al Consejo en el ambito de sus respectivas competencias.

ARTICULO 60.- Todas las actuaciones y procedimientos de la Comisién seran
gratuitas, lo que deberé ser informado explicitamente a quienes recurran a ella.

Cuando la parte interesada decida contar con asistencia profesional para el tramite
de su queja o denuncia, se le deberd hacer la observacion de que ello no es
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necesario y se le hara saber que la Comisién cuenta con asesoria y orientacion
gratuita para que haga uso de ellas.

Cuando un asunto no sea competencia de la Comision, los integrantes de la
misma deberan proporcionar toda la informacion necesaria y suficiente y, de ser
posible, canalizar al interesado a las instancias y organizaciones correspondientes
para que su peticion no quede sin solucién alguna.

ARTICULO 70.- La Comision se conducird con transparencia en sus actuaciones,
ofreciendo, sin vulnerar el derecho vigente, informacion util, pertinente,
comprensible y fiable.

Los integrantes de la Comisidn regiran su actuacion y prestaran sus servicios
conforme a los principios de profesionalismo, inmediatez, eficiencia, calidez,
imparcialidad, transparencia e igualdad, y estan obligados a guardar la mas
estricta reserva de los asuntos a su cargo, sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley
Estatal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca.

ARTICULO 8o.- En su actuacion, los integrantes de la Comision promoveran la
equidad de género.

En los procedimientos de queja en que la poblacién indigena sea parte, los
integrantes de la Comision estan obligados a respetar y fomentar los derechos de
los pueblos y comunidades indigenas, respetando siempre los preceptos de la
Constitucion Federal, los Tratados Internacionales, Leyes Federales y Locales.

Cuando en el procedimiento de queja intervengan menores de edad, los
integrantes de la Comision actuara tomando en cuenta el interés superior de la
infancia, dandole prioridad a éste por sobre el de los adultos.

En esos mismos procedimientos, se ponderara el derecho de preferencia de los
adultos mayores, personas con discapacidad, personas con VIH/SIDA, migrantes
y cualquier otro grupo de personas que por su condicion natural o social, se
encuentran en situacién de desventaja respecto del resto de la sociedad.

Como consecuencia de lo anterior, los integrantes de la Comision deberan
procurar en toda circunstancia proteger los derechos humanos de la parte
quejosa, participar en las acciones de promocién de los derechos humanos, y en
especial de los grupos vulnerables, y hacer del conocimiento de sus superiores
jerarquicos toda iniciativa que contribuya a la mejor realizacién de las finalidades
de la institucion.

Los integrantes de la Comision, en materia de responsabilidades quedaran sujetos
al titulo IV de la Constitucion Federal.



ohKAC,

Y
{&j‘ Comisién para la Defensa de los Derechos Humanos del Estado Libre y Soberano de Oaxaca
CERECHOS FUMANGS CDDHO

ARTICULO 90.- La Comision contara con un érgano oficial de difusion, cuya edicion
sera trimestral y en él se publicaran las Recomendaciones o sus sintesis, los
Acuerdos de No Responsabilidad, los Informes Especiales y diversos materiales
sobre derechos humanos que, por su importancia, merezcan ser difundidos.

ARTicULO 10.- A fin de notificar o dar publicidad a las determinaciones de los
organos de la Comisidn, existiran estrados en areas visibles al publico.

ARTICULO 11.- Los integrantes de la Comisién deberan identificarse, si asi se le
requiere, en todos los actos en que intervengan.

ARTICULO 12.- Las investigaciones y tramites que realicen los servidores publicos de
la Comisién, la documentacién recibida de la autoridad y de la parte quejosa, se
verificaran dentro de la mas absoluta confidencialidad; exceptuandose las
resoluciones sefialadas en el articulo 65 de este reglamento.

CAPITULO I

De la estructura, funciones y atribuciones

ARTICULO 13.- Para el ejercicio de sus funciones, la Comision dividira a los érganos
y areas de apoyo segun sus dos grandes funciones: la funcién preventiva y la
funcién correctiva.

La funcion preventiva consiste en la promocién y fomento de la cultura del respeto,
el estudio y la divulgacién de los derechos humanos, el fomento del respeto a la
identidad y derechos de los pueblos y comunidades indigenas del Estado, el
combate a toda forma de discriminacidén y exclusion en los términos previstos en la
Constitucion Federal y la Constitucion Local; la funcion correctiva se traduce en la
defensa y proteccion de esos derechos. Tanto la funcién prevencion como la
correctiva tendran el mismo nivel de importancia en las actuaciones de la
Comision.

ARTICULO 14.- La Comision contara con la estructura material, los 6rganos y las
areas de apoyo necesarias que especifican la Ley y el presente Reglamento.

ARTICULO 15.- Son 6rganos de la Comision:
I. El Consejo;

Il. La Presidencia;

[ll. La Secretaria Ejecutiva y;

IV. La Visitaduria General.
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DERECHGS FANGS

CAPITULO Il

Del Consejo de la Comisién

ARTICULO 16.- ElI Consejo aprobara las politicas y lineamientos generales, los
programas, normas, manuales y procedimientos administrativos internos de la
Comisién, mediante acuerdos que seran publicados en el érgano oficial de
difusién, cuando asi lo determine el propio Consejo.

Seccién primera

Del Presidente del Consejo

ARTICULO 17.- El Presidente es el encargado de conducir el trabajo del Consejo.
Para el ejercicio de esta atribucion le corresponde:

I. Convocar, presidir y dirigir las sesiones del Consejo, de conformidad con lo
establecido por la Ley y el presente Reglamento;

Il. Dar a conocer, en el mes de enero de cada afo, el calendario de sesiones
ordinarias del Consejo;

[ll. Declarar el inicio y el término de la sesion;

IV. Decretar los recesos que considere necesarios durante el desarrollo de la
sesion;

V. Adoptar las medidas necesarias para el adecuado desarrollo de las sesiones
del Consejo;

VI. Conceder el uso de la palabra a los miembros del Consejo, conforme al
procedimiento establecido en este Reglamento;

VII. Someter a la consideracion del Consejo, en votacion econdémica, si los temas
del orden del dia han sido suficientemente discutidos;

VIII. Solicitar al Secretario Técnico someter a votacion los proyectos de acuerdo y
resoluciones del Consejo;

IX. Vigilar la aplicacion de este Reglamento respecto de la conservacion del orden
durante las sesiones, dictando las medidas necesarias para ello;

X. Declarar al Consejo en sesion permanente, cuando asi lo acuerde la mayoria
de sus miembros;

XI. Suspender la sesion por causa de fuerza mayor o caso fortuito;
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XII. Firmar, junto con el Secretario Técnico, todos los acuerdos o resoluciones que
apruebe el Consejo, y

XIll. Las demas atribuciones que le confieren la Ley, este Reglamento y demas
ordenamientos internos aplicables.

Seccién Segunda

De los Consejeros y de las Sesiones del Consejo

ARTICULO 18.- Los Consejeros tendran las atribuciones siguientes:

I. Participar y asistir a las sesiones ordinarias y extraordinarias, con voz y voto,
como parte de la responsabilidad contraida con la Comision, ejerciendo sus
funciones en un ambiente de libertad y tolerancia;

II. Participar en las sesiones del Consejo, en los términos establecidos en el
articulo 20 de la Ley;

[ll. Trabajar en proyectos que mejoren los servicios que ofrece la Comisién, siendo
sometidos a las sesiones de Consejo correspondientes. Lo anterior se hara
siempre escuchando a la opinion publica y atendiendo al sentir de ésta; y,

IV. Las demas atribuciones que les confieren la Ley, este Reglamento y los demas
ordenamientos internos aplicables.

ARTICULO 19.- Las sesiones del Consejo se celebraran en el domicilio oficial de la
Comision. Solo por causas de fuerza mayor o caso fortuito, que a consideracion
del Presidente no garanticen el buen desarrollo de las sesiones, se podra sesionar
en otro lugar dentro del Estado.

ARTICULO 20.- Las sesiones del Consejo seran:

I. Ordinarias. Se celebraran cada dos meses, de acuerdo con el calendario que
sefale el propio Consejo, y

II. Extraordinarias. Podran ser convocadas por el Presidente o mediante la
solicitud de por lo menos tres de sus miembros, cuando estimen que haya razones
de importancia para ello.

ARTiCULO 21.- El Presidente del Consejo convocara a cada uno de los Consejeros,
por lo menos con 72 horas de anticipacion para las sesiones ordinarias. Este plazo
podré reducirse a 24 horas en los casos de sesiones extraordinarias.

ARTICULO 22.- La convocatoria a sesion debera contener el dia y la hora en que la
misma se deba celebrar, su caracter ordinario o extraordinario y el orden del dia.
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El Secretario Técnico enviara a los Consejeros dicha convocatoria, acompafiada
de los documentos y anexos correspondientes.

ARTiCULO 23.- El orden del dia de las sesiones ordinarias incluira el apartado de
asuntos generales.

Los Consejeros podran solicitar al Presidente incluir algun tema en el orden del
dia.

En el caso de las sesiones extraordinarias, solo podran tratarse aquellos asuntos
para los que fueron convocados, por lo que no podra incluirse el punto de asuntos
generales.

ARTICULO 24.- Se requerird como quorum para llevar a cabo la sesion del Consejo
la asistencia de cuando menos la mitad mas uno del total de sus integrantes y el
Presidente.

Si en el transcurso de la sesion se ausentaran alguno o algunos de los integrantes
y con ello el Presidente verificara, a través de el Secretario Técnico, que se pierde
el quérum legal, se declarara un receso de diez minutos.

Transcurrido este tiempo se reanudara la sesion si hubiera nuevamente quérum.
En caso de que no lo haya, se citara para la continuacion de la sesion dentro de
las 24 horas siguientes, con los integrantes que asistan.

ARTICULO 25.- Para tratar los asuntos a los que se refiera el acuerdo respectivo, el
Consejo podra constituirse en sesion permanente por mayoria de votos de los
Consejeros. La sesion concluira una vez que se hayan desahogado o resuelto los
asuntos que la motivaron.

ARTICULO 26.- Las sesiones ordinarias o extraordinarias no podran exceder de ocho
horas de duracion. En caso de que en una sesion no se agoten los puntos del
orden del dia, el Consejo podra ampliar este limite por acuerdo de la mayoria de
sus miembros presentes. Las sesiones que sean suspendidas por exceder el
limite de tiempo establecido, serdn continuadas dentro de las veinticuatro horas
siguientes a su suspension, salvo que el Consejo establezca otro plazo para su
reanudacion.

ARTICULO 27.- En el supuesto de que el Presidente no asista o se ausente en forma
definitiva de la sesion, el Secretario Técnico la suspendera para que tenga
verificativo dentro de las 24 horas siguientes.

En caso de que el Presidente se ausente momentaneamente de la mesa del
Consejo, el Secretario Técnico lo auxiliara en la conduccién de la sesién, con el
propésito de no interrumpir su desarrollo.
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ARTICULO 28.- A las sesiones del Consejo asistiran, ademas de sus integrantes, el
personal que se considere necesario para su buen desarrollo, quienes previa
autorizacion del Presidente podran intervenir, sélo con derecho a voz, a fin de
rendir los informes que se les soliciten.

ARTICULO 29.- Durante la sesion seran discutidos y, en su caso, votados los asuntos
contenidos en el orden del dia, conforme a éste. El Consejo, por mayoria simple,
podrd votar el retiro de algun asunto en particular del orden del dia, o bien,
posponer su discusion o votacion.

A peticibn de algun integrante del Consejo, el Secretario Técnico, previa
instruccion del Presidente, dara lectura a los documentos que le soliciten para
ilustrar la discusion.

ARTICULO 30.- Los integrantes del Consejo s6lo podran hacer uso de la palabra con
la autorizacion previa del Presidente.

Los oradores no podran ser interrumpidos en el uso de la palabra. El Presidente
podré sefalarles que su tiempo ha concluido y solicitarles que sus intervenciones
se dirijan al tema que se encuentra en desahogo, pudiendo reiterar la solicitud las
veces que sean necesarias.

ARTICULO 31.- En cada punto del orden del dia, el Presidente elaborara una lista de
oradores, quienes intervendran una sola vez en primera ronda, por 15 minutos
COmMOo mMaximo.

Concluida esta ronda, el Presidente preguntara si el punto estd suficientemente
discutido y, en caso de no ser asi, se integrara una nueva lista y se realizar4 una
segunda ronda de oradores. Bastara que un Consejero lo solicite, para que la
segunda ronda se lleve a cabo. En ésta, los oradores se inscribirdn y participaran
de acuerdo con las reglas fijadas para la primera, pero sus intervenciones no
podran exceder de diez minutos.

Concluidas las dos rondas, el Presidente preguntara a los integrantes si esta
suficientemente discutido el asunto. En su caso, el Consejo se dara por enterado o
se pasara a la votacion correspondiente; o bien, se abrira una tercera y ultima
ronda de oradores en la que la duracién de las intervenciones no excedera de
cinco minutos cada una.

Si ninguno de los miembros del Consejo solicita la palabra, se procedera a la
votacion o se dara por enterado el Consejo, segun sea el caso.

Concluida la ultima ronda de oradores, los Consejeros podran razonar su voto, sin
excederse de 15 minutos en su intervencion.
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ARTicULO 32.- Al final de cada intervencién y a solicitud de algun miembro del
Consejo, el Presidente le otorgara la palabra hasta por un minuto y por una sola
vez para responder alusiones personales.

Se prohiben las palabras altisonantes y argumentos tendientes a descalificar la
calidad personal de los Consejeros.

ARTICULO 33.- Los acuerdos y resoluciones del Consejo se tomaran por mayoria de
votos de los miembros presentes. Los Consejeros votaran levantando la mano
para expresar el sentido de su voto. Cuando el caso lo amerite, se podra emitir
voto secreto.

La votacion se tomara en el siguiente orden: se contaran los votos a favor, los
votos en contra y, en su caso, las abstenciones. Cuando no haya unanimidad, se
asentara en el acta el sentido del voto de los Consejeros.

En caso de empate, el Presidente tendra voto de calidad. Sin embargo, el Consejo
debera procurar tomar sus decisiones por consenso.

ARTICULO 34.- Los acuerdos y resoluciones del Consejo, que hayan sido aprobados,
podran publicarse en el 6rgano oficial de difusion de la Comision.

ARTICULO 35.- De cada sesion se levantara un acta que contendra los datos de la
sesion, la lista de asistencia, los puntos del orden del dia, el sentido de las
intervenciones de los integrantes del Consejo y el sentido de su voto, asi como los
acuerdos y resoluciones aprobados.

El acta aprobada debera incluir una sintesis de las intervenciones de las personas
que a ella asistan, asi como las modificaciones que el Consejo haya aprobado.

El Secretario Técnico debera entregar a los integrantes del Consejo el proyecto de
acta de cada sesion, la cual deberd someterse a aprobacion en la siguiente
sesion. El Secretario Técnico del Consejo llevara un registro de las actas
levantadas en las sesiones correspondientes.

CAPITULO IV

De la Presidencia de la Comision

ARTICULO 36.- EI nombramiento del Presidente de la Comisidn, los requisitos que
deba reunir para ocupar el cargo, la duracion en el mismo, el procedimiento de
destitucion y el régimen juridico que como servidor publico le es aplicable, son los
gue se establecen el Titulo II, Capitulo Il de la Ley.
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ARTICULO 37.- La Presidencia es el érgano de direccion ejecutiva. Esta a cargo de
el Presidente, a quien corresponde la direccion y coordinacién de las funciones del
consejo y de las areas de apoyo que conforman la estructura de la Comision.

ARTICULO 38.- El Presidente tendra las atribuciones siguientes:

I. En su caracter de representante legal, podra otorgar poderes para pleitos y
cobranzas, representacion legal y actos de administracion. Para otorgar poderes
para actos de dominio, requerira autorizacion expresa del Consejo;

II. Proponer al Consejo, para su aprobacion, los lineamientos, planes de trabajo y
programas institucionales de la Comision, asi como la normatividad interna,
manuales y los procedimientos administrativos necesarios para Ssu buen
funcionamiento;

[Il. Designar, dirigir y coordinar a los titulares de los 6rganos y areas de apoyo de
la Comision, asi como removerlos si asi lo estima conveniente. Para ello firmara
los nombramientos de quienes ocupen estos cargos; al efecto buscard en estas
determinaciones mantener una equidad de género.

IV. Designar al encargado del despacho, en caso de ausencia temporal de los
titulares de los 6rganos y areas de apoyo de la Comision;

V. Conocer, supervisar y vigilar el desarrollo de las actividades de los 6rganos y
las areas de la Comision, mediante la revision de los informes que presenten sus
titulares. Si de su revision se detecta el incumplimiento de metas se podra dar
vista a las areas que estime el Presidente;

VI. Coordinar el establecimiento de las politicas generales en materia de derechos
humanos que habra de seguir la Comision ante los organismos nacionales e
internacionales respectivos;

VII. Celebrar convenios, directamente o por delegaciéon de facultades, a través de
los 6rganos o areas de apoyo, en los términos del articulo 16, fraccion VIII de la

ley;

VIIIl. Autorizar y firmar los proyectos de Recomendacion y Acuerdos de no
Responsabilidad que la Visitaduria le presente en la tramitacion de los
expedientes;

IX. Autorizar y firmar las Recomendaciones Generales a que se refiere el articulo
123 de este Reglamento.

X. Las demas que le confiere la Ley y el presente Reglamento.

10
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ARTICULO 39.- El Presidente debera elaborar y rendir un informe bimestral de
actividades al Consejo. Asimismo, un informe anual de actividades a la opinién
publica asi como al Congreso del Estado.

ARTICULO 40.- El informe anual se llevara a cabo durante el mes de febrero y
comprendera el trabajo realizado durante los meses de enero a diciembre del afio
anterior. En este informe, ademés de detallar las actividades llevadas a cabo por
la Comision en el periodo comprendido, se dard a conocer un diagndstico de la
situacién de los derechos humanos y su avance o retroceso con respecto a los
afnos anteriores.

ARTICULO 41.- Cuando la naturaleza del caso lo requiera, por su importancia o
gravedad, el Presidente podra presentar a la opinién publica un informe especial
en el que se expongan los logros obtenidos, la situacion de particular gravedad
gue se presenta, las dificultades que para el desarrollo de las funciones de la
Comision hayan surgido, y el resultado de las investigaciones sobre situaciones de
caracter general o sobre alguna cuestidon que revista una especial trascendencia.
ARTICULO 42.- Durante las ausencias temporales del Presidente, por destitucién o
renuncia, sera sustituido interinamente por el Visitador General y, si también éste
se encontrara ausente, le sustituira el Secretario Ejecutivo, y en caso de no
encontrarse éste, quién designe el Presidente.
Seccién primera
De las areas de apoyo adscritas a la Presidenciay de su estructura

ARTICULO 43.- Para el despacho de los asuntos que corresponden al Presidente,
éste contara con las areas de apoyo siguientes:

I. La Secretaria Particular de la Presidencia,

Il. La Direccion General de Quejas y Orientacion;

[ll. La Direccion General de Administracion;

IV. La Contraloria Interna;

V. La Coordinacion Juridica y,

VI. Las demas que sean necesarias para el buen funcionamiento de la institucion.

ARTICULO 44.- La Secretaria Particular de la Presidencia estara encargada de
organizar y llevar acabo los asuntos que conciernen directamente al Presidente.

11
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Seccién Segunda
De las atribuciones de las areas de apoyo adscritas a la Presidencia

ARTICULO 45.- La Direccion General de Quejas y Orientacion tendra las atribuciones
siguientes:

I. Atender a las personas que soliciten apoyo de la Comisién por cualquier medio,
para la presentacion de una queja o denuncia;

II. Atender a los peticionarios que acudan a la Comision, realizando una entrevista
a fin de valorar si del asunto se desprende una probable violacién a los derechos
humanos, a partir de lo cual se levantara acta circunstanciada de ello;

[ll. Valorar, que los documentos reunan los requisitos formales para determinar la
admisibilidad de su registro, elaborando el acuerdo correspondiente. En los casos
en que el peticionario haya solicitado la reserva de sus datos, se especificara en
dicho acuerdo;

IV. Registrar las investigaciones que se inicien de oficio por parte de la Visitaduria;
V. Asignar la queja a la Visitaduria que corresponda y turnarla para su calificacion;

VI. Recibir y analizar los documentos que ingresen en la Oficialia de Partes para
determinar el tramite que les corresponda, segun la naturaleza de los mismos;

VII. Orientar a los peticionarios para el trdmite de su asunto, cuando de los hechos
se desprenda que no se surte la competencia legal de la Comisiéon dictara el
acuerdo respectivo; la orientacion debera realizarse de modo tal que a la persona
se le explique la naturaleza de su problema, las razones por las cuales no es
competente la Comisién, asi como las alternativas para su atencion,
proporcionandole los datos de la institucién a la que puede acudir, asi como el
domicilio y teléfono de ésta;

VIIl. Preparar los formatos de queja que seran puestos a disposicién de los
interesados cuando éstos no cuenten con queja escrita alguna;

IX. Recibir, valorar, registrar y dar trdmite a las solicitudes de informacién publica,
hasta la entrega de la respuesta al solicitante;

X. Apoyar al Presidente en la elaboracion de los informes en el ambito de su
competencia,

XI. Despachar la Correspondencia que requiera las funciones propias de la
comision;
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XIl. Actuar como unidad de enlace y ejercer las facultades que al respecto
establece la Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; y

XIll. Las demas que le confiera el presente Reglamento, el Presidente y los
ordenamientos internos.

ARTIiCULO 46.- La Direcciéon General de Administracion tendra las atribuciones
siguientes:

I. Atender las necesidades administrativas de los diferentes 6rganos y areas de la
Comision de conformidad a los lineamientos generales, normas, politicas,
manuales y procedimientos administrativos aprobados por el Consejo, asi como
por las indicaciones que reciba del Presidente;

Il. Establecer con la aprobacion del Presidente las politicas, normas, criterios,
sistemas y procedimientos para la administracion de los recursos humanos,
materiales y financieros de la Comision, asi como la prestacion de servicios
generales de apoyo, aplicando politicas que garanticen la equidad de género;

[ll. Coordinar la elaboracién y actualizacion del Manual de Servicio Civil de Carrera
de la Comisién, asi como los demas manuales de procedimientos administrativos
con el apoyo de los Organos y las areas responsables, y someterlos a la
aprobacion del Presidente;

IV. Integrar el Anteproyecto de Presupuesto Anual de la Comisidn y someterlo a la
consideracion del Presidente;

V. Coordinar todas las actividades referentes a las adquisiciones, arrendamientos
y contratacion de servicios, siempre con la aprobacion del Presidente;

VI. Conservar y custodiar los bienes muebles e inmuebles de la Comision,
conforme a los lineamientos que al efecto se dicten, y llevar el registro y control de
los mismos;

VII. Resguardar, mantener y administrar el Archivo General, asi como el archivo
de los expedientes de queja que conozca la Comision;

VIII. Implementar lo relativo al desarrollo del Servicio Profesional en Derechos
Humanos, aplicando politicas que garanticen la equidad de género;

IX Coordinar en colaboracién con los 6rganos y areas de apoyo correspondientes,
la publicacién de los mecanismos de comunicacion interna de la Comision, y

X. Las demas que le confiera el presente Reglamento, el Presidente, y los demas
ordenamientos internos aplicables.
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ARTICULO 47.- La Contraloria Interna tendra las atribuciones siguientes:

l. Vigilar que las actividades de los integrantes de la Comision se sujeten a los
lineamientos establecidos en el presente Reglamento asi como en los demas
ordenamientos internos aplicables.

II. Vigilar que se establezca un sistema de control interno en materia de
programacion, presupuestacion, administracion de recursos humanos, materiales,
financieros y patrimoniales, asi como revisar su cumplimiento;

lll. Planear, realizar y supervisar todo tipo de auditorias para promover la eficiencia
en el manejo, custodia y aplicacion de los recursos, formulando las observaciones
y recomendaciones que deriven de dichas auditorias;

IV. Participar en los procedimientos y demas actos que tengan lugar en materia de
adquisiciones, contratos, arrendamientos, prestacion de servicios y obra, a fin de
vigilar que se cumpla con la normatividad aplicable; resolver de las
inconformidades que presenten los proveedores, asi como de los procedimientos
administrativos para declarar la inhabilitacibn de proveedores, acorde con lo
establecido en la normatividad en la materia;

V. Evaluar e informar periédicamente al Presidente de la Comisién el resultado de
la aplicacién de las normas y procedimientos de control, fiscalizacion y evaluacion;

VI. Llevar el registro y seguimiento de la evolucion de la situacion patrimonial de
los servidores publicos de la Comision, en los términos estipulados en la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios de Oaxaca,;

VII. Proponer modificaciones a las normas y procedimientos de control,
fiscalizacion y evaluacion y participar en la elaboracibn de manuales de
procedimientos que contribuyan a la mejor administracion de los recursos de la
Comision;

VIII. Intervenir en los actos de entrega-recepcion de los servidores publicos de la
Comisiéon, de mandos medios, superiores y homodlogos, con motivo de la
separacion del cargo, empleo o comision, a fin de verificar que se cumpla con las
disposiciones normativas aplicables;

IX. Recibir, investigar y resolver las quejas y denuncias que se presenten contra
servidores publicos de la Comision y aplicar las sanciones que procedan, asi como
instaurar los procedimientos de responsabilidad como resultado de las auditorias
practicadas, aplicando para ello, en forma supletoria, la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos del Estado y Municipios de Oaxaca.
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X. Instaurar los procedimientos administrativos disciplinarios internos, con motivo
de quejas y denuncias formuladas contra servidores y ex servidores publicos de la
Comision y como resultado de las auditorias practicadas;

Xl. Las demas que le confiera el presente Reglamento, el Presidente y los
ordenamientos internos.

ARTICULO 48.- La Coordinacion Juridica, tendra las siguientes funciones:

I. Coordinar y proporcionar la asesoria juridica que requiera el Presidente y a las
distintas areas de la Comision,

II. Coadyuvar con las areas en la elaboracion de materiales juridicos para dar a
conocer a la poblacion en general las funciones y actividades de la Comision,

lll. Proponer al Presidente las estrategias juridicas que permitan avanzar hacia la
cultura de respeto a los derechos inherentes a las personas;

IV. Formular y proponer al Presidente las reformas juridicas necesarias para los
fines de la institucion y,

V. Las demas funciones que le encomiende el Presidente del Organismo.
CAPITULO V
De la Secretaria Ejecutiva

ARTICULO 49.- La Secretaria Ejecutiva es el area encargada fundamentalmente de
la funcion preventiva de la Comision. Auxiliara al Presidente en la conduccion
institucional, dando seguimiento y evaluando las tareas programaticas,
lineamientos y politicas generales a los que habran de sujetarse las actividades
sustantivas y administrativas de la Comision.

Asimismo, creard programas de capacitaciéon, promocién y difusion de los
derechos humanos dirigidos a los distintos sectores de la poblacion, atendiendo
primordialmente las demandas de los grupos vulnerables y fomentando su
integracion.

En su actividad también promovera una cultura de respeto a la identidad y
derechos de los pueblos y comunidades indigenas del Estado, el combate contra
toda forma de discriminacion y exclusion, en los términos previstos en la
Constitucion Federal y la Constitucion Local.
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Seccion Primera
De las areas que integran la Secretaria Ejecutiva.

ARTICULO 50.- Para el cumplimiento de sus atribuciones, la Secretaria Ejecutiva se
integrard con:

I. Un Secretario Ejecutivo.

II. La Coordinacion de Capacitacion y Difusion.
[ll. La Coordinacion de Enlace Institucional.

IV. La Coordinaciéon de Atencidn Psicoldgica.

V. La Coordinacion de Investigacion y Publicacibn en materia de Derechos
Humanos.

VI. La Coordinacién de Comunicacién Social.
VII. La Coordinacién de Sistemas Computacionales.

VIII. El personal profesional, técnico y administrativo necesario para llevar a cabo
sus funciones.

Seccién Segunda
De las atribuciones de las areas que integran la Secretaria Ejecutiva

ARTICULO 51.- Son atribuciones del Secretario Ejecutivo las siguientes:

I. Coordinar, dar seguimiento y evaluar las tareas programaticas, lineamientos y
politicas generales a los que habran de sujetarse las actividades sustantivas y
administrativas de la Comisién bajo las directrices que instruya el Presidente;

Il. Coordinar, dar seguimiento y evaluar las politicas generales que en materia de
Derechos Humanos proponga el Presidente y que deberan seguirse ante

organismos publicos, sociales o privados, nacionales e internacionales;

[Il. Colaborar con el Presidente en la elaboracion de informes anuales,
semestrales o especiales;

IV. Auxiliar al Presidente de la Comision en todas las tareas concernientes a la
funcion preventiva, por conducto del area de apoyo respectiva;
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V. Coadyuvar en el seguimiento y evaluacion a los acuerdos dictados por el
Presidente;

VI. Presentar al Presidente las propuestas de politicas internas, temas y opiniones
respecto a las actividades de la Comision, de las cuales los integrantes del
Consejo deben conocer y opinar;

VII. Formular lineas estratégicas institucionales que en su caso, se implementen
en los érganos y areas de apoyo que correspondan;

VIIl. Presentar al Presidente los Anteproyectos e Iniciativas de Ley que sean
necesarios para la consolidacion de la cultura del respeto a los derechos humanos
en el Estado.

IX. Mantenerse actualizado en todo lo concerniente a Tratados y Resoluciones
que en materia de derechos humanos aprueben o dicten los organismos
internacionales.

X. Fungir como Secretario Técnico en las sesiones del Consejo.

XI. Contar con un plan anual de trabajo en donde especifique los alcances,
objetivos y metas en materia de prevencion a las violaciones de los derechos
humanos.

XIl. Las demés que le sean conferidas por el presente Reglamento asi como en
los demas ordenamientos internos aplicables.

ARTICULO 52.- Son atribuciones de la Coordinacion de Capacitacion y Difusion las
siguientes:

I. Coordinar todas las actividades tendientes a promover y difundir, mediante
cursos de capacitacion, los derechos humanos en el Estado;

Il. Desarrollar y ejecutar, periédicamente, cursos, talleres, conferencias y
dinamicas que permitan a la poblacién en general acercarse, de manera facil y
sencilla, al conocimiento y comprension de los derechos humanos;

[ll. Capacitarse y actualizarse constantemente en materia de derechos humanos;

IV. Las demas que le confiera el presente Reglamento asi como la normatividad
interna aplicable.

ARTICULO 53.- La Coordinacién de Enlace Institucional tendrd las siguientes
atribuciones:
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I. Fomentar las relaciones institucionales que la Comision tenga con las
instituciones, organismos Yy dependencias, sean estatales, nacionales e
internacionales, siempre tratando de preservar la autonomia de la Comision;

II. Llevar a cabo un registro de las instituciones, organismos y dependencias con
los que la Comision mantenga convenios, acuerdos o planes de trabajo conjuntos,
asi como su seguimiento y ejecucion;

[ll. Participar en los Comités Interinstitucionales que, a juicio del Secretario
Ejecutivo y con la autorizacion del Presidente, sean idéneos para la consolidacion
de la cultura del respeto de los derechos humanos en el Estado;

IV. Las demés que el presente Reglamento y demdas ordenamientos internos
aplicables le confiera.

ARTICULO 54.- La Coordinacion de Atencion Psicoldgica tendra las siguientes
atribuciones:

I. Brindar orientacion y atencion psicologica a las personas que acudan a la
Comisién y que, previo diagndstico, asi lo requieran;

II. Llevar un control y registro de los pacientes atendidos;

[ll. Coadyuvar en los informes y acuerdos que la Comision emita y en los cuales
se requieran de diagndsticos o dictimenes psicolégicos sobre el asunto en
cuestion;

IV. Atender a las victimas del delito de manera preventiva y terapéutica,

V. Las demés que le confiera este Reglamento asi como la normatividad interna
aplicable.

ARTiCULO 55.- La Coordinacion de Investigacion y Publicacion en materia de
Derechos Humanos tendra las siguientes atribuciones:

I. Investigar todo lo relativo a los topicos sobre derechos humanos, sus nuevas
tendencias y las repercusiones que esos derechos tienen en la sociedad actual;

[I. Publicar trimestralmente el 6rgano de difusion de la Comision;

[ll. Elaborar trabajos de investigacion para su publicacion tanto en los medios
impresos como electrénicos con los que cuenta la Comision.

IV. Las demas que le confiera el presente Reglamento y los demas ordenamientos
internos aplicables.
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ARTIiCULO 56.- La Coordinacion de Comunicacion Social tendra las atribuciones
siguientes:

I. Auxiliar al Presidente en la conduccién de las politicas de comunicacion social y
divulgacion de la Comisidn y en sus relaciones con los medios de comunicacion;

[I. Elaborar programas de audio y video a fin de que sean transmitidos en los
medios de comunicacion estatal,

[ll. Mantener un contacto permanente con los representantes de los medios de
comunicaciéon, con el fin de tenerlos informados sobre las acciones que la
Comision pretenda difundir;

IV. Coordinar las reuniones de prensa del Presidente y demas funcionarios de la
Comision;

V. Informar al Presidente sobre las denuncias que aparezcan en los medios de
comunicacién social, a efecto de que, en su caso, se proceda de oficio a abrir el
correspondiente expediente de queja;

VI. Coadyuvar en la elaboracion de los instrumentos informativos que requieran
los 6rganos y areas de apoyo de la Comision, y

VII. Las demas que le confiere el presente Reglamento; el Presidente y los
ordenamientos internos.

ARTiCULO 57.- La Coordinacién de Sistemas Computacionales tendra las siguientes
atribuciones:

I. Llevar una base de datos de todos los expedientes, convenios y demas
documentos que requieran de un resguardo electrénico a fin de conservarlos para
su utilizacion futura.

Il. Resguardar y dar mantenimiento periédico al equipo de computo que posea la
Comisién.

[ll. Disefar la pagina electronica de la Comision, asi como establecer un sistema
mediante el cual la poblacién en general pueda contactar, por via electronica, a los
integrantes de la Comision.

IV. Diseflar medios impresos y electronicos interactivos en materia de derechos

humanos a fin de que la poblacion pueda tener un acercamiento a esos derechos
de manera facil y comprensible.
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CAPITULO VI
De la Visitaduria

ARTICULO 58.- La Visitaduria es el area encargada fundamentalmente de la funcion
correctiva de la Comision. Llevard a cabo la tramitacion y resolucion de los
expedientes de queja, dandoles seguimiento, valorando y elaborando proyectos de
recomendacion o acuerdos de no responsabilidad, que sometera a consideracion
del Presidente.

En los casos que sean competencia de la Comision, y siempre que sea posible, la
Visitaduria impulsara preferentemente la conciliacion entre las partes para
solucionar el asunto presentado.

ARTICULO 59.- El Visitador General sera el titular de la Visitaduria y conocera de
procedimientos de investigacion por probables violaciones a los derechos
humanos dentro del marco de su competencia.

Para tal efecto, se auxiliard con el numero de Visitadores Adjuntos y Regionales
que designe como necesarios y suficientes para el buen desempeiio de sus
funciones.

De igual manera, contara con personal profesional y técnico encargado de apoyar
en la tramitacién de los asuntos que estén a su cargo.

ARTICULO 60.- La Visitaduria General tendra a su cargo la tramitacion de los
procedimientos de investigacién que se inicien de oficio o mediante queja. En este
altimo supuesto, de conformidad con la asignacion que lleve a cabo la Direccién
General de Quejas y Orientacion

ARTICULO 61.- El Visitador General podra asignar, discrecionalmente a las
Visitadurias Adjuntas o Regionales, asuntos especiales que no estén incluidos en
Su programa operativo anual.

ARTICULO 62.- Cuando se requiera realizar acciones de investigacion para estar en
aptitud de emitir resoluciones, todos los Visitadores contaran con las facultades
siguientes:

I. Realizar personalmente o a través del personal bajo su adscripcion, visitas o
inspecciones en los lugares que estén relacionados con los hechos motivo de la
investigacion.

II. Solicitar por escrito los informes a las autoridades involucradas en los

procedimientos de investigacion que se inicien en la Visitaduria, para su debida
integracion y resolucion;
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[ll. Solicitar informes a las autoridades y particulares que, aunque no estén
involucradas directamente en el asunto, puedan ofrecer datos que ayuden a
esclarecer los casos que se investigan;

IV. Solicitar la comparecencia de los servidores publicos a los que se imputen
violaciones a los derechos humanos y de aquellos que tengan relaciéon con los
hechos motivo de la queja;

V. Citar a las personas que deban comparecer como peritos o testigos;

VI. Entrevistar a los testigos presenciales sobre los hechos que motivaron la
investigacion, y realizar las diligencias de inspeccion ocular, auditiva y de
identificacién cuando el caso lo amerite, ya sea directamente o por medio de los
integrantes bajo su adscripcion, y

VII. Los Visitadores Adjuntos y Regionales podran desarrollar actividades de
orientacion, recepcidn y registro de quejas, investigacion, seguimiento de
recomendaciones o cualquiera otra que se requiera conforme a las necesidades
del servicio.

VIII. Todas las demas necesarias para la debida investigacion de los hechos.

ARTICULO 63.- Para ser Visitador Adjunto o Regional se requerira nombramiento
expreso ademas de cumplir con los siguientes requisitos:

l.- Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos;

l.- Ser mayor de 30 afios de edad el dia de su nombramiento;

lll.- Tener Titulo de Licenciado en Derecho expedido legalmente, y tener
tres afos de ejercicio profesional cuando menos; y

IV.- Ser de reconocida buena fama.

TITULO SEGUNDO

Del procedimiento

CAPITULO |

Disposiciones comunes

ARTICULO 64.- La Comision iniciara un expediente de queja por presuntas
violaciones a los derechos humanos imputadas a cualquier servidor publico estatal
y municipal por actos u omisiones de naturaleza administrativa.

ARTICULO 65.- Los términos y los plazos que se mencionan en la Ley y en este

Reglamento se entenderan como dias habiles, salvo que expresamente se sefale
gue deban ser naturales.
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ARTICULO 66.- Los procedimientos que se sigan ante la Comision deberan ser
sencillos y breves, para ello se evitardn los formalismos innecesarios, salvo los
establecidos en la Ley y en el presente Reglamento.

Se procurara, en lo posible, la comunicacion inmediata con la parte quejosa y con
las autoridades, sea ésta personal, telefonica o por cualquier otro medio, a efecto
de allegarse los elementos suficientes para determinar el tramite que deba darse
al asunto planteado. Asimismo, durante la tramitacion del procedimiento, se
buscara que a la brevedad posible se realice la investigacion a que haya lugar.

ARTICULO 67.- El principio de confidencialidad no operard en los casos siguientes:
Recomendaciones, Conciliaciones, Acuerdos de no Responsabilidad, Propuestas
Generales e Informes Especiales y en el seguimiento a las Recomendaciones,
salvo que exista solicitud expresa de reserva por el interesado.

ARTICULO 68.- Los servidores publicos que laboren en la Comisidbn no estaran
obligados a rendir testimonio ante ninguna autoridad administrativa o
jurisdiccional, cuando dicha prueba se encuentre relacionada con su intervencion
en el trdmite de los procedimientos de investigacion de violaciones a derechos
humanos radicados en la Comision.

ARTICULO 69.- Las Recomendaciones, Acuerdos de No Responsabilidad, e Informes
Especiales y Conciliaciones que emita la Comision estaran basados en las
pruebas que de manera fehaciente consten en los respectivos expedientes y
deberan estar fundados y motivados en la norma interna e internacional que sea
aplicable.

ARTICULO 70.- La Comision decidira de manera discrecional si proporciona copias
de documentos que obren en su poder, siempre y cuando se cumplan los
siguientes supuestos:

I. Sean solicitadas por parte legitima, y

II. Cuando no se trate de documentos que afecten derechos de terceros.

CAPITULO Il

De la presentacion, recepcidon y registro de la queja

ARTICULO 71.- La Comisién podra iniciar, a peticion de parte o de oficio, el
procedimiento de investigacion en los términos que establece la Ley y el presente
Reglamento.

La Comisién sélo estara obligada a entregar constancias que obren en

los expedientes de queja, sea a solicitud de la parte quejosa, de la autoridad, o
de cualquier otra persona, en los términos de la Ley y la fraccién 1l del articulo
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19 de la Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

ARTICULO 72.- Las quejas podran presentarse:

I. Por escrito,

[I. Oralmente, por comparecencia o por via telefénica, y

[ll. Por cualquier otro medio de comunicacion telegréfica, eléctrica o electrénica.

ARTICULO 73.- La admisibilidad para el registro de las quejas se determina por los
requisitos siguientes:

I. Los datos minimos de identificacion: nombre, apellidos, domicilio y, en su caso,
namero telefénico de la persona que presuntamente ha sido o esta siendo
afectada en sus derechos humanos, asi como los de la persona que presente la
queja si ésta fuera distinta del agraviado. Los integrantes de la Comisién otorgaran
toda la asesoria necesaria para que la queja cumpla con estos requisitos.

Il. Si el peticionario solicita que sus datos de identificacion se mantengan en
reserva;

[ll. Los hechos presuntamente constitutivos de violacion a los derechos humanos;

IV. . El servidor publico o autoridad a quien se imputen los hechos. En caso que no
se conozcan, la Comisiébn admitira la queja y hara todo lo posible durante el
procedimiento por determinar a la autoridad sefialada como responsable.

V. Si es el caso, las pruebas en las que sustente su dicho la parte quejosa, y

VI. Nombre, firma o huella digital del quejoso o de la persona que lo auxilie o
represente.

La Comision podra suplir la deficiencia de la queja, salvo por lo que se refiere a los
requisitos sefalados en las fracciones | y VI. Si la persona que presenta la queja
proviene de una poblacién o comunidad indigena o no comprende el idioma
espafiol, se le asignara un traductor o una persona especializada que la apoye en
Su comparecencia.

ARTICULO 74.- Cuando la queja se presente en forma oral, se levantara acta
circunstanciada en los términos del articulo anterior.

ARTICULO 75.- Cuando la queja se presente por via telefénica o por alguno de los

medios a los que se refiere la fraccion 1l del articulo 71 de este Reglamento,
independientemente de lo establecido en el articulo anterior, se hara la prevencion
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a la parte quejosa para que dentro de los tres dias habiles siguientes a su
presentacion, contados a partir de la fecha en que se levante el acta, comparezca
a ratificarla, se le hara saber mediante acuerdo que de no comparecer se tendra
por no presentada la queja, enviandose el expediente al archivo.

Lo previsto en el parrafo anterior no se aplicara a la parte quejosa que se
encuentre privada de su libertad o materialmente impedida por otra causa para
acudir a la Comision. En estos casos el visitador adjunto a quien se le asigne el
caso, a la mayor brevedad, acudira al centro de reclusion o detencién, o al lugar
donde se encuentre la parte quejosa, para que ésta manifieste si ratifica o no la
queja. Si no la ratifica, la queja se tendra por no presentada y el expediente se
enviara al archivo.

ARTICULO 76.- Se considerara como andnima una queja que no contenga el
nombre, no esté firmada o no tenga huella digital de la parte quejosa. En este
supuesto no se podra recibir ni iniciar tramite por lo que se tendra por no
presentada.

Se excepcionan de lo establecido en el péarrafo anterior, las quejas que no
contengan el nombre, firma o huella digital de la parte quejosa, como
consecuencia del temor a represalias que puedan atentar contra su integridad
fisica 0 moral. En este supuesto, se registrara y asignara la queja, debiéndose
mantener los datos de identificacion de la parte quejosa en estricta reserva, los
cuales le seran invariablemente solicitados con el Unico fin de tenerla ubicada y
poder de esta forma realizar las gestiones necesarias para la preservacion de sus
derechos humanos.

Si con motivo de mantener la reserva durante la investigacion, se ve imposibilitada
la actuacion e intervencion de la Comision, se dara por concluido el procedimiento,
debiéndose exponer en el Acuerdo de Conclusion las razones por las que no fue
posible la continuacion de éste.

ARTICULO 77.- La falta de ratificacion de la queja o de correccion de las omisiones,
no impedira que la Comisién, de manera discrecional, determine investigar de
oficio los hechos motivo de la queja, si los considera graves. Tampoco sera
impedimento dicha falta para que la parte quejosa vuelva a presentar la queja ya
con los requisitos de identificacion debidamente cumplidos.

ARTICULO 78.- En caso de que la parte quejosa sea extranjera, la Comisién podra
dar aviso a la representacion de su pais de origen a peticion de la misma.

ARTICULO 79.- La correspondencia que cualquier persona retenida o recluida envie

a la Comision, no podra ser objeto de censura de ningun tipo y debera ser remitida
sin demora por los encargados del centro respectivo.
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Asimismo, no podran ser objeto de escucha o interferencia las conversaciones que
se establezcan entre los integrantes de la Comision y las personas a las que se
refiere el parrafo anterior.

ARTICULO 80.- Las organizaciones de la sociedad civil podran denunciar ante la
Comision cualquier violacion a los derechos humanos.

Los menores de edad podran presentar quejas siempre con apoyo de un adulto, y
de no ser posible, la Comisidn le proporcionara asesoria especializada.

ARTICULO 81.- La Comisién podré iniciar de oficio procedimientos de investigacion
por presuntas violaciones a los derechos humanos en los casos siguientes:

I. Cuando se trate de denuncias presentadas en los medios de comunicacion;

II. Cuando el asunto sea de importancia y trascendencia por darse una violacion
sistematica de los derechos humanos;

[ll. Cuando se refiera a violaciones graves a los derechos humanos.

El Visitador evaluard los hechos vy, discrecionalmente, determinara si de oficio
inicia la investigacion. Para ello serd indispensable que asi lo acuerde con el
Presidente.

El procedimiento de investigacion radicado de oficio seguird, en lo conducente, el
mismo tramite que las quejas radicadas a peticion de parte.

ARTICULO 82.- Cuando la investigacion se inicie de oficio con motivo de una
denuncia que aparezca en los medios de comunicacién, la Comision podra, si lo
estima conveniente, solicitar la presencia del agraviado para que manifieste lo que
a su derecho convenga. Sin embargo, la falta de comparecencia de ésta no
obstaculizara la investigacion.

ARTICULO 83.- Para la admision de la queja se atendera siempre a la apariencia del
buen derecho del quejoso.

ARTICULO 84.- Los escritos de queja notoriamente improcedentes o infundados se
desecharan de plano, debiéndose notificar la determinacion a los promoventes.

CAPITULO Il

De la calificacion

ARTICULO 85.- Una vez que la queja haya cumplido con los requisitos de
admisibilidad y sea registrada, la Direccion General de Quejas y Orientacion le
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asignara un numero de expediente y acusara recibo de la misma a la parte
guejosa, turnando el asunto como plazo maximo al dia habil siguiente al de su
registro a la Visitaduria que corresponda, para los efectos de su calificacion.

El acuerdo de calificacion debera ser emitido por la Visitaduria a mas tardar al dia
siguiente en que haya recibido la queja. En él se sefalara si ha lugar o no para
iniciar una investigacion, de acuerdo con los elementos con los que cuente la
Comision.

ARTiCULO 86.- El acuerdo de calificacion y admisién podra ser emitido en los
términos siguientes:

|. Determinando la presunta existencia de una violacion a los derechos humanos.

II. Determinando la incompetencia de la Comision, orientando juridicamente a la
parte quejosa para que, si asi lo considera conveniente, haga valer su derecho
ante la autoridad competente. Este supuesto se sustentara en las causales que la
Ley establece;

lll. Determindndola como pendiente, cuando la queja sea poco clara, confusa o
imprecisa, en términos de lo establecido por el articulo 35 de la Ley. Al efecto se
entendera que la queja es poco clara, confusa o imprecisa cuando exista la
imposibilidad de saber cuél es la presunta violacion a los derechos humanos o a
quién se le imputan los hechos, y

IV. Determinando la improcedencia por encontrarse en alguno de los supuestos
que la Ley establece, ya sea por que haya transcurrido el plazo a que se refiere el
articulo 28 de la Ley o bien porgue se actualice cualquier otro supuesto de
improcedencia previsto en dicho ordenamiento legal.

ARTICULO 87.- Cuando en la calificacion se haya determinado la incompetencia, se
notificara a la parte quejosa, mediante acuerdo, la causa de la incompetencia en
un plazo maximo de diez dias habiles. Asimismo, se hara constar la orientacion
juridica que el caso amerite.

De ser el caso, se le informara el nombre de la dependencia publica competente
para atender su asunto.

ARTiICULO 88.- Cuando la calificacion haya sido determinada como pendiente, se
solicitara a la parte quejosa las aclaraciones o precisiones que correspondan.
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CAPITULO IV

De la investigacion

ARTICULO 89.- Una vez iniciado el procedimiento y hecha la calificacion, se
procedera a requerir a la autoridad o servidor publico al que se impute la presunta
violacion de los derechos humanos, que en términos del articulo 37 de la Ley rinda
el informe que corresponda.

La peticion del informe debera incluir los cuestionamientos particulares a los que
debera dar respuesta la autoridad o servidor publico respectivo, requiriéndole que
anexe al informe las pruebas que acrediten su dicho.

Lo anterior no obsta para que en casos de urgencia, la Comision de manera
inmediata pueda solicitar el informe respectivo utilizando cualquier medio de
comunicacién, ya sea por via telefonica, fax o correo electronico, debiendo
levantar acta circunstanciada como constancia.

El plazo para rendir el informe es de quince dias naturales, pudiendo reducirse a
juicio del Presidente o del Visitador General de la Comision, en los casos de
violaciones graves a los Derechos Humanos.

La falta de informe o su retraso injustificado, ademas de la responsabilidad
respectiva, dara lugar a tener por ciertos los hechos materia de la queja, salvo
prueba en contrario.

ARTICULO 90.- Toda comunicacién que se establezca en forma oral con la parte
quejosa deberd hacerse constar en acta circunstanciada, a fin de que forme parte
de las constancias que integran el procedimiento de investigacion.

ARTICULO 91.- La documentacion que remita la autoridad en via de informe, debera
estar debidamente certificada o autenticada para que surta efectos en el
procedimiento de investigacion.

ARTICULO 92.- La Comision podra formular denuncia ante la Secretaria de la
Contraloria Interna del Estado, en términos de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos aplicable para fincar las responsabilidades administrativas en
aquellos casos en los que la autoridad o servidor publico a los que se imputa la
presunta violacién a los derechos humanos, no rindan la informacion requerida en
mas de dos ocasiones.

ARTICULO 93.- Independientemente de lo sefialado en el precepto anterior, la
Comision podra remitir, a el superior jerarquico de la autoridad o servidor publico a
quien se impute la presunta violacién de los derechos humanos, un escrito en el
gue se haga constar la indolencia del mismo, esto para los efectos del articulo 63
de la Ley.
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ARTICULO 94.- Invariablemente se hara del conocimiento de la parte quejosa el
informe de la autoridad para que manifieste lo que a su derecho convenga, en un
plazo que no exceda de quince dias naturales contados a partir de que se tenga
conocimiento de la informacién respectiva.

Segun la naturaleza del asunto, la vista del informe podré ser por escrito, mediante
comparecencia, via telefénica o por cualquier medio electrénico, haciendo constar
este hecho en el acta circunstanciada correspondiente.

En caso de que la parte quejosa no haya sefialado domicilio en el Estado, el
domicilio sefalado sea inexistente, inexacto o inaccesible para la notificacion por
escrito o no haya sido posible su localizacion, la notificacion podra surtir sus
efectos en los estrados de esta Comision.

ARTICULO 95.- De recibirse dos o0 mas quejas por los mismos actos u omisiones que
se atribuyan a la misma autoridad o servidor publico, se acordara su acumulacion
en un solo expediente. El acuerdo respectivo sera notificado a la parte quejosa.

Igualmente procedera la acumulacibn de quejas en los casos en que sea
estrictamente necesaria para no dividir la investigacion correspondiente.

ARTICULO 96.- En los casos en que la parte quejosa solicite expresamente la
reapertura del procedimiento de investigacion o en los que se reciban
aportaciones, informes o documentos después del envio de un expediente al
archivo, la Visitaduria analizara el asunto para decidir si se acepta reabrir o negar
la reapertura del expediente. Se exceptuaran de lo anterior, los procedimientos
que se hayan concluido a través de una Recomendacion, un Acuerdo de no
Responsabilidad y propuestas de conciliacion totalmente cumplidas.

La determinacion correspondiente se hara del conocimiento de la parte quejosa Si
se determina la reapertura del expediente, esta circunstancia se hara del
conocimiento de la autoridad sefialada como responsable, en el caso de que a
ésta se le hayan pedido informes durante el procedimiento de investigacion.

ARTICULO 97.- La Comision podréa en cualquier momento durante el procedimiento
de investigacion, verificar el contenido de los informes rendidos por la autoridad. Al
efecto, podra constituirse ante la autoridad o servidor publico al que se le imputen
las presuntas violaciones a los derechos humanos vy realizar las diligencias que
considere necesarias para el esclarecimiento de los hechos, en términos de la
competencia que la Ley y el Reglamento le confieren.

ARTICULO 98.- Los Visitadores que sean designados para investigar los hechos
motivo de la queja, podran presentarse en cualquier oficina administrativa o centro
de reclusion para comprobar datos, hechos o circunstancias relacionadas con la
qgueja. Las autoridades deberan proporcionar a los investigadores de la Comisién
la informacion que soliciten y darles acceso a los documentos, lugares o personas
que se sefialen.
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Si la autoridad se niega a colaborar con la Comision, en los términos a los que se
refiere el parrafo que antecede, se levantara acta circunstanciada de los hechos
para, en su caso, formular la denuncia ante las autoridades competentes o bien
comunicarlo a sus superior jerarquico.

ARTICULO 99.- La Comisidn podra, dentro del procedimiento de investigacion,
auxiliarse de la intervencion de peritos en las diversas materias que se requieran
para la integracion del caso. Al efecto, se procurara establecer convenios de
colaboracion con las diversas autoridades que puedan prestar estos servicios
especializados.

ARTICULO 100.- Cuando del resultado de las investigaciones exista presuncion de
hechos delictivos, la Comisién podra presentar la denuncia correspondiente ante
la autoridad competente por conducto de su Presidente o del servidor publico que
él designe.

ARTICULO 101.- Son medidas precautorias aquellas que se soliciten a la autoridad
responsable para evitar la consumacion irreparable de las violaciones a los
derechos humanos reclamadas o la produccién de dafos de dificil reparacion.

Son medidas de conservacion aquellas que se soliciten para que las cosas
permanezcan en el estado en el que se encuentran, evitando la consumacién
irreparable de las presuntas violaciones a los derechos humanos denunciadas o la
produccion de dafos de dificil reparacion.

Son medidas restitutorias aquellas que tiendan a resarcir a la parte quejosa al
estado en que se encontraba hasta antes de la consumacion de las presuntas
violaciones de derechos humanos denunciadas o de la produccion de dafios de
dificil reparacion.

Las medidas a las que se refiere este articulo se notificaran a los titulares de los
organos y de las areas o a quienes los sustituyan en sus funciones, utilizando
cualquier medio de comunicacion.

ARTICULO 102.- Las medidas precautorias, de conservacion o de restitucion
solicitadas por la Comisién, no prejuzgan sobre la veracidad de los hechos. Sin
embargo, deberan acatarse por el servidor publico o por la autoridad
presuntamente responsable, de forma inmediata, informando de ello a la Comisién
dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a su recepcion, plazo que podra
reducirse discrecionalmente por la Comision, en casos graves.

La autoridad o servidor publico que haga caso omiso de las medidas precautorias
solicitadas por la Comision, podra ser denunciado por el Presidente o el servidor
publico que él designe ante las autoridades respectivas, independientemente de la
responsabilidad administrativa que corresponda.
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CAPITULO V

De las pruebas

ARTICULO 103.- En el procedimiento, durante la investigacion y el seguimiento de las
Recomendaciones, la Comisién podra allegarse de cualquier medio probatorio,
siempre que no sea contrario a derecho. Para el caso de que el desahogo de una
prueba requiera reserva, no se admitird la presencia de persona alguna, hecha
excepcion del personal a cargo de la investigacion o del seguimiento de la
Recomendacion y Propuestas de Conciliacion.

ARTICULO 104.- La Comision se sujetara para la recepciéon, admisién, desahogo y
valoracion de las pruebas, a los principios de la logica, la experiencia y del
derecho, con el unico fin de allegarse de elementos capaces de generar
conviccion respecto a los hechos materia de la investigacion.

CAPITULO VI

De la conclusién del procedimiento

Seccién primera
De las causas de conclusién
ARTICULO 105.- Los procedimientos de investigacion podran concluir:
I. Por haberse solucionado durante el tramite;
II. Por incompetencia, debiéndose orientar juridicamente a la parte quejosa;
[ll. Por tratarse de hechos no violatorios de derechos humanos;

IV. Por improcedencia, en los términos especificados en la Ley y en el presente
Reglamento;

V. Por desistimiento de la parte quejosa, debidamente ratificado ante la Comision,
con las excepciones que prevé la Ley y este Reglamento;

VI. Por falta de interés de la parte quejosa en los términos especificados en la Ley
y el presente Reglamento;

VII. Por conciliacion, quedando abierto el expediente exclusivamente para los
efectos del seguimiento de la misma;
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VIIl. Por haberse enviado a la autoridad o servidor publico sefialado como
responsable un Acuerdo de no Responsabilidad, en los términos que sefiala la Ley
y el presente Reglamento;

IX. Por Recomendacion, en los términos que sefala la Ley y el presente
Reglamento, quedando abierto el expediente exclusivamente para los efectos del
seguimiento de la misma;

X. Por no existir elementos suficientes para acreditar la violacion a los derechos
humanos,

XI. Por no haberse identificado a la autoridad que cometio la violacion a los
derechos humanos,

XII. Por no existir materia para seguir conociendo del expediente de queja, y
XIII. Por haberse emitido un informe especial en el asunto planteado.

ARTICULO 106.- Las causas de conclusion referidas en el numeral anterior deberan
hacerse constar mediante acuerdo fundado y motivado, firmado por el Visitador
General, con excepcion de los Acuerdos de no Responsabilidad vy
Recomendaciones que deberan ser firmados por el Presidente.

ARTICULO 107.- Los Acuerdos de Conclusion de los expedientes seran notificados a
la parte quejosa.

De igual forma, se podra hacer saber de esta determinacién a la autoridad o
servidor publico a quien se hubieren imputado los hechos presuntamente
violatorios de los derechos humanos, cuando éstos hubiesen tenido intervencion
en el procedimiento de investigacion respectivo.

Cuando el domicilio de la parte quejosa sea inexistente o0 a pesar de las gestiones
realizadas no haya sido posible su localizacion, a fin de comunicarle la conclusién
del expediente de queja, se le podra notificar en los estrados de esta Comisidn,
por un plazo de 15 dias naturales, debiendo quedar certificado ese hecho en el
expediente.

Seccién segunda

De la conciliacion

ARTICULO 108.- La conciliacion es una de las formas en las que se puede concluir
un procedimiento de investigacion, que se hace consistir en un acuerdo entre la
parte quejosa y la autoridad o servidor publico a quien se imputa el hecho
violatorio de los derechos humanos.
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La conciliacién no procedera tratandose de procedimientos de investigacion que
versen sobre violaciones graves a los derechos humanos.

Para que la conciliacion surta sus efectos y se pueda dar por concluido el
procedimiento de investigacion, debera haber aceptacion expresa de la parte
quejosa y constancia fehaciente de que la autoridad o servidor publico ha
cumplido con lo acordado. Al efecto, la Visitaduria dard seguimiento al
cumplimiento de las conciliaciones.

El Acuerdo de Conciliacion debera ser firmado por el Visitador, previo acuerdo con
el Presidente.

ARTICULO 109.- Para los efectos del articulo anterior, se consideraran violaciones
graves a los derechos humanos los actos u omisiones que impliquen ataques al
derecho a la vida, a la integridad fisica o psiquica de las personas, a la libertad, a
la seguridad, asi como aquellas que puedan afectar a una colectividad o grupo de
individuos.

ARTICULO 110.- El Visitador Adjunto o Regional que conozca de un procedimiento
de investigacion susceptible de ser solucionado por la via conciliatoria,
inmediatamente dard aviso a la parte quejosa de esta circunstancia, y le explicara
en qué consiste el procedimiento y cuales son sus ventajas. Asimismo, llo
mantendra informado sobre el tramite conciliatorio hasta su conclusion.

ARTICULO 111.- El Visitador de una manera breve y sencilla, presentara por escrito a
la autoridad o al servidor publico a quien se imputen los hechos presuntamente
violatorios de los derechos humanos, la Propuesta de Conciliacion, a fin de que, si
es aceptada por la autoridad en un término que no exceda de diez dias habiles,
concluya el procedimiento respectivo por lo que hace a su tramite.

ARTICULO 112.- De no ser aceptada la conciliacion, la autoridad deberé hacer saber
a la Comision en un plazo que no exceda de diez dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que se le notifiqgue la propuesta respectiva, mediante escrito
fundado y motivado, las razones de su negativa, enviando las pruebas que
corroboren su dicho. En este caso, la Comisién continuard con el tramite de
investigacion en los términos que marcan la Ley y este Reglamento.

ARTICULO 113.- De ser aceptada la propuesta de conciliacion, la autoridad o servidor
publico respectivo estaran obligados a cumplirla en sus términos, informando de
ello a la Comision en un plazo que no exceda de diez dias habiles, anexando
constancias de su cumplimiento. Dicho plazo podréa ser ampliado, a criterio de la
Comision, cuando asi lo requiera la naturaleza del asunto.

Vencido el plazo para acreditar el cumplimiento de la conciliacion sin que la

autoridad le haya dado cumplimiento, la Comision reaperturara el tramite de
investigacion en los términos que marcan la Ley y este Reglamento.
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Secciodn tercera

De los Acuerdos de no Responsabilidad

ARTICULO 114.- Concluido el procedimiento de investigacion, si de la misma no se
desprenden elementos de conviccidn para tener por acreditadas las presuntas
violaciones a los derechos humanos, la Comisién, siguiendo el procedimiento
establecido para la Recomendacion, emitira el Acuerdo de No Responsabilidad
que corresponda.

ARTICULO 115.- Los Acuerdos de no Responsabilidad contendran, como minimo, los
elementos siguientes:

I. Nombre de la parte quejosa, autoridad o servidor publico sefialado como
probable responsable, nimero de expediente, lugar y fecha;

II. Descripcion de los hechos presuntamente violatorios de los derechos humanos;

[ll. Enumeracion de las pruebas que integran el expediente y demuestran la no
violacién a los derechos humanos;

I\V. Descripcién de la situacién juridica generada por la presunta violacién a los
derechos humanos y del contexto en el que los hechos se presentaron, y

V. La motivacién y fundamentacién en la que se soporte el Acuerdo de no
Responsabilidad.

ARTICULO 116.- Los Acuerdos de no Responsabilidad serdn notificados dentro de
los tres dias siguientes a su emision, a la parte quejosa y a las autoridades o
servidores publicos a los que vayan dirigidos, haciendo saber a la parte quejosa,
en forma expresa, el recurso o0 medio de impugnaciéon que, en su caso, pueden
ejercer.

Seccion cuarta

De las Recomendaciones

ARTICULO 117.- Concluida la investigacion, si existen elementos que generen
conviccion en el sentido de que existe violacion a los derechos humanos, el
Visitador General, por conducto del Visitador Adjunto o Regional que conozca de
la investigacion, elaborard el anteproyecto de Recomendacion que corresponda.
El proyecto final sera puesto a consideracion del Presidente.

ARTICULO 118.- El Presidente estudiara el proyecto pudiendo hacer las consultas
gue estime pertinentes con especialistas en el tema, formulara las modificaciones,

33



ohKAC,

Y
{&j‘ Comisién para la Defensa de los Derechos Humanos del Estado Libre y Soberano de Oaxaca
CERECHOS FUMANGS CDDHO

observaciones y consideraciones que estime convenientes y, en Su caso,
suscribira la Recomendacion.

ARTICULO 119.- Las Recomendaciones contendran, como minimo, los siguientes
elementos:

I. Nombre de la parte quejosa, autoridad o servidor publico sefialado como
responsable, nimero de expediente, lugar y fecha; salvo casos excepcionales, y a
juicio del Presidente, este elemento podra ser omitido;

[I. Descripcion de los hechos violatorios de los derechos humanos;

[ll. Enumeracién de las pruebas que integran el expediente y demuestran la
violacion a los derechos humanos;

IV. Descripcion de la situacién juridica generada por la violacion a los derechos
humanos y del contexto en el que los hechos se presentaron;

V. La motivacién y razonamiento juridico en que se soporte la Recomendacion;

VI. La fundamentacion juridica basada en las normas de la Constitucion Federal,
la Constitucién Local, los Tratados, la Declaracion y demas instrumentos
internacionales que consagren derechos humanos.

VII. Los puntos concretos a cargo de la autoridad o servidor publico que
constituyen la conclusién de la Recomendacion y que se hacen consistir en las
acciones u omisiones para la preservacion, conservacion o restitucion de los
derechos humanos de la parte quejosa, y

VII. El sefialamiento respecto a la procedencia de dafios y perjuicios y del dafio
moral que en su caso corresponda.

ARTICULO 120.- Una vez que la Recomendacion haya sido suscrita por el
Presidente, se notificard de inmediato a la parte quejosa y a la autoridad o servidor
publico al que vaya dirigida, para los efectos que la Ley y este Reglamento
establecen.

Lo anterior, sin perjuicio de poder presentar la denuncia penal ante la autoridad
correspondiente en los casos en que a su juicio exista un delito.

ARTICULO 121.- La Recomendacion se hara del conocimiento de la opinidn publica
en los términos del articulo 55 de la Ley de la materia.
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ARTICULO 122.- La autoridad o servidor publico a quien se haya dirigido una
Recomendacion, dispondra de un plazo de 15 dias habiles para responder si la
acepta o no.

En caso de no aceptacién, la respuesta podrd hacerse del conocimiento de la
opinion publica. La autoridad que acepte la Recomendacién dispondra de un plazo
de 15 dias adicionales, para enviar las pruebas de su cumplimiento.

Cuando a juicio del destinatario de la Recomendacion el plazo al que se refiere el
parrafo anterior para el envio de las pruebas de cumplimiento sea insuficiente, lo
expondra de manera razonada al Presidente, planteandole una propuesta de
fecha limite para acreditar el cumplimiento total de la Recomendacion.

ARTICULO 123.- La Comision debera dar seguimiento a las Recomendaciones
aceptadas por la autoridad a fin de tener certeza de su total y eficaz cumplimiento,
e independientemente de que éstas se hayan calificado como cumplidas, la
Comisién podra verificar periédicamente los puntos recomendatorios que asi lo
ameriten.

La Comision podra formular denuncia ante la Secretaria de la Contraloria Interna
del Estado, en los términos de la ley de responsabilidades de los servidores
publicos aplicable, para fincar las responsabilidades administrativas en aquellos
casos en los que la autoridad o el servidor publico a los que se imputa la violacién
a los derechos humanos, no rinda la informacién requerida en mas de dos
ocasiones.

ARTICULO 124.- Las Recomendaciones podran ser reportadas al Presidente
como:

I.- No aceptadas, siempre y cuando se hayan realizado los requerimientos a que
se refiere el articulo 118 del presente Reglamento;

Il.- Aceptadas, con pruebas de cumplimiento total,

[ll.- Aceptadas, con pruebas de cumplimiento parcial;

IV.- Aceptadas, sin pruebas de cumplimiento;

V.- Aceptadas, con cumplimiento insatisfactorio

VI.- Aceptadas en tiempo para presentar pruebas de cumplimiento;
VII.- Recomendaciones en tiempo de ser contestadas; y

VII.- Recomendaciones aceptadas cuyo cumplimiento reviste caracteristicas
peculiares.
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ARTICULO 125.- La Comision también podra emitir recomendaciones generales
publicas en los siguientes casos:

I. Cuando existan violaciones sisteméaticas a los derechos humanos por parte de
algun servidor o servidores publicos.

[I. Cuando existan violaciones sistematicas a los derechos humanos de un grupo
especifico de la poblacion.

I1l. Cuando existan violaciones sistematicas a uno o mas derechos humanos
especificos.

En estos casos, la recomendacion general se basard en las recomendaciones
especificas que la Comision haya emitido en casos particulares. Contendra un
breve informe en donde se especifiquen los casos que la Comision ha conocido y
que por su reiteracion, constituyen violaciones sistematicas segun los supuestos
de las fracciones I, 1l y Ill de este articulo.

La recomendacion se dirigira a todos los servidores publicos que se encuentren
relacionados con los hechos, y se ofreceran propuestas de solucion que pretendan
disminuir y, en su momento acabar, con la violacién sistematica motivo de la
misma.

CAPITULO VI
De la reparacion del dafio

ARTICULO 126.- Cuando la Comision determine que han existido violaciones
manifiestas, procedera a solicitar la consecuente reparacion del dafio de manera
integral, abarcando todos los dafios y perjuicios sufridos por la victima y
extendiéndose mas alla del simple dafio patrimonial para comprender aspectos no
pecuniarios de la persona.

Siempre se presumird el dafio moral tratAndose de este tipo de violaciones.

ARTiCULO 127.- Para cumplir con lo sefialado en la anterior disposicién, la
recomendacion atendera el tipo de reparacién que proceda segun sea el caso, la
cual puede ser:

l. La Restitucion;

Il. La Rehabilitacion;

[ll. La Satisfacciony,

IV. Las Garantias de no repeticion.

ARTICULO 128.- La restitucion, siempre que sea posible, ha de devolver a la victima
a la situacion anterior a la violacion manifiesta. La restitucion comprende, segun
corresponda, el restablecimiento de la libertad, la identidad, la vida familiar y la
ciudadania, el regreso a su lugar de residencia, la reintegracion en su empleo y la
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devolucion de sus bienes, entre otras medidas que hagan posibles el disfrute de
los Derechos Humanos en cuestion.

ARTICULO 129.- La indemnizacion ha de concederse, de forma apropiada y
proporcional a la gravedad de la violacion y a las circunstancias del caso, por
todos los perjuicios econdémicamente evaluables que sean consecuencia de
violaciones manifiestas, tales como las siguientes:

I. El dafio fisico o mental,

II. La pérdida de oportunidades, en particular las de empleo, educacion y
prestaciones sociales;

lll. Los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante;

IV. Los perjuicios morales;

V. Los gastos de asistencia juridica o de expertos, medicamentos y servicios
meédicos y servicios psicoldgicos y sociales.

ARTICULO 130.- La rehabilitacion ha de incluir la atencion, tratamiento y seguimiento
médico y psicolégico, asi como los servicios juridicos, sociales y de cualquier otro
tipo que coadyuven a mejorar la condicion de la victima.

ARTICULO 131.- La satisfaccion ha de incluir, cuando sea pertinente y proceda, la
totalidad o parte de las medidas siguientes:

I. Medidas eficaces para conseguir la cesacién de las violaciones continuadas;

Il. La verificacion de los hechos y la relevancia publica y completa de la verdad por
parte de la autoridad,

[ll. La busqueda de las personas desaparecidas, de las identidades de los nifios
secuestrados y de los cadaveres de las personas asesinadas, y la ayuda para
recuperarlos, identificarlos y volver a inhumarlos segun el deseo explicito o
presunto de la victima o las practicas culturales de su familia y comunidad;

IV. Una declaracion oficial o decision judicial que restablezca la dignidad y la
reputacion y los derechos de la victima y de las personas estrechamente
vinculadas a ella;

V. Una disculpa publica que incluya el reconocimiento de los hechos y la
aceptacion de responsabilidades;

VI. La aplicacién de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de
las violaciones;

VII. La inclusiébn de una exposicién precisa de las violaciones ocurridas en la
ensefianza de los derechos humanos, asi como en el material didactico a todos
los niveles.

ARTICULO 132.- Las garantias de no repeticion procederan en todos los casos y
comprenderan las manifestaciones de compromiso, que por escrito o
publicamente, hagan los que hayan cometido la manifiesta violacion a los
Derechos Humanos.
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ARTICULO 133.- La reparacion del dafio debe corresponderle, sin discriminacion
alguna, a la victima directa de la violacion manifiesta, y cuando existan, a las
victimas indirectas de esas violaciones.

El Estado sera subsidiariamente responsable del pago de la reparacion del dafio
por las violaciones a derechos humanos cometidas por sus servidores publicos.

CAPITULO VIII
De los recursos

ARTICULO 134.- La Comision esta obligada a remitir a la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, los recursos de queja o de impugnacion que se sefialan en el
articulo 51 de la Ley en la materia. Si el servidor publico a cargo de la remision
omite la misma, se hara acreedor a las sanciones administrativas que determine la
Contraloria.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Reglamento Interno entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado.

SEGUNDO.- Se abroga el Reglamento Interno de la Comision Estatal de
Derechos Humanos de fecha 15 de julio de 1993, publicada en el Periédico Oficial
del Gobierno del Estado de fecha 24 de julio del mismo afio, y se derogan todas
las disposiciones legales y reglamentarias que se opongan al presente
ordenamiento.

TERCERO.- Toda Reforma o adiccién al presente Reglamento, debera ser
aprobada por el Consejo de la Comisién y publicado en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado. Sin este Requisito no sera valida.

Este Reglamento fue aprobado unanimemente por el Consejo de la Comision para
la Defensa de los Derechos Humanos de Oaxaca el dia 17 de junio de 2008.

Publicado en el Periédico Oficial no. 28, del 6rgano del Gobierno Constitucional del
Estado Libre y Soberano de Oaxaca de fecha 12 de julio del afio 2008

POR EL CONSEJO

DR. HERIBERTO ANTONIO GARCIA )
PRESIDENTE DEL CONSEJO Y DE LA COMISION

LIC. ALICIA PESQUEIRA DE ESESARTE
CONSEJERA
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CONSEJERA

MTRA. GLORIA ZAFRA
CONSEJERA

MTRA. LAURA SUSANA CHIA PEREZ
CONSEJERA

PROFRA. MARGARITA TOLEDO GARCIA
CONSEJERA

DR. ERIC GARCIA LOPEZ
CONSEJERO

DR. FRANCO GABRIEL HERNANDEZ
CONSEJERO

DR. NOE MATUS ROMUALDO
CONSEJERO

LIC. GABRIEL PEREYRA LANZA
CONSEJERO

LIC. BENJAMIN FERNANDEZ PICHARDO
CONSEJERO
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